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INTRODUCCIO | ANTECEDENTS

Denominacio: Institut Bonanova de Formacio Professional Sanitaria
Codi de centre: 08035039

NIF: S0800471E (Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona)

Adreca postal: Passeig Circumval-lacié 8, 08003 Barcelona

Adreca web: www.institutbonanova.cat

Correu electronic: ibonanova@parcdesalutmar.cat; 08035039@xtec.cat
Teléfon: 932540497; FAX: 932540504
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Organitzacio:

Equip directiu: Directora; Cap d’estudis (2); Coordinadora pedagodgica; Secretaria Académica,
Administrador i Coordinador Qualitat; Responsable RRHH. L’Equip directiu ampliat, esta format per
I'equip directiu i els/les coordinadors/es d’area. Les arees en les quals es distribueixen les activitats
docents son:

Area Cicles formatius
Area assistencial PFI Auxiliar en centres sanitaris (1 curs)
CFGM Cures auxiliars d'infermeria (5 linies, 7 cursos)
Area Laboratori i CFGM Farmacia i parafarmacia (1 curs)
Anatomia patologica i CFGS Anatomia patologica i citodiagnostic (2 cursos)
Farmacia CFGS Laboratori clinic i biomédic (orientacio recerca) (2 cursos)

CFGS Laboratori clinic i biomédic (2 cursos)

Curs d’especialitzacié de Cultius cel-lulars (1 curs)

Certificat de professionalitat de Tanatopraxia (1 curs)

Area Documentacio i CFGS Documentacio i administracio sanitaria (orientacié gestié
administraci6 sanitaria | de dades) (2 cursos)

CFGS Documentacio i administracié sanitaria (2 cursos)

Area Imatge per al CFGS Imatge per al diagnastic i medicina nuclear (2 linies, 4

diagnostic i cursos)

Radioterapia CFGS Radioterapia i dosimetria + CFGS Imatge per al
diagnostic i medicina nuclear (estudis combinats, 2 titols en 3
Cursos)

Estudis en col-laboracié amb I'Institut Rambla Prim: CFGS Electromedicina clinica (2 cursos)
Altres activitats sén la participacio en els projectes d’acreditaciéo de competéncies de persones
sense titulaci6 oficial.
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Equipaments significatius:

Laboratori d’analisi; Laboratori d’anatomia patologica; Sala de microscopia; Laboratori de cultius
cel-lulars; Sala Raigs X (operativa completament); Sala Raigs X simulats; Sala Habilitats cliniques;
Sala de Simulacié clinica avangada; Taller Electromedicina; Sala Odontologia; Aula d’anatomia;
Sala d’'impressi6 3D; Biblioteca oberta tot el dia, amb servei de préstec, Aula de projectes,
Farmacia.

Antecedents i relaci6 amb processos de gestio de la qualitat

L'Institut Bonanova (IB), amb titularitat de I’Ajuntament de Barcelona, va iniciar la seva activitat I'any
1979 (Orden del 23 de Abril de 1979) al barri de la Bonanova. L’any 1983 I'IB va passar a formar
part de I'Institut Municipal d’Assisténcia Sanitaria (IMAS), organisme autbnom que prestava serveis
sanitaris, pero també de docéncia i investigacio relacionats amb les Ciencies de la Salut.

L’any 2008 va canviar la seva ubicacié a I'Edifici de I'Estacié de Franga. Des del 28 de gener de
2010, I'Institut Bonanova (IB), de titularitat publica, pertany al Consorci Mar Parc de Salut de
Barcelona (Consorci constituit per la Generalitat de Catalunya i 'Ajuntament de Barcelona,
GOV/10/2010, de 26 de gener) i forma part dels recursos publics educatius de la ciutat de Barcelona,
juntament amb tots el centres del Consorci Educatiu de Barcelona.

Altres dispositius que formen part del Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona son: dispositius
assistencials: Hospital del Mar, Hospital de 'Esperancga, Centre Forum, Centre Dr. Emili Mira, CUAP
Peracamps; dispositius d’investigacié: Institut Mar d’'Investigacié Médica (IMIM); dispositius docents:
Escola Superior d’Infermeria del Mar (UPF), Facultat de Medicina (UAB), Facultat de Ciéncies de la
Saluti la Vida (UPF).

L’any 1998 I'Institut va iniciar 'enfocament envers la gestié de la qualitat, desenvolupant un sistema
de gesti6 basat en la norma ISO 9001, amb una gestié per processos i orientat al client. L’Institut
esta acreditat segons aquesta norma de forma continua des de 'any 2003. L’any 2007 va aconseguir
el segell d’excel-léncia europea EFQM en el nivell 401-500 punts, a més d’obtenir el tercer premi
Marta Mata a la qualitat dels centres educatius. L'any 2015 li va ser atorgat un diploma de
reconeixement per la contribucié de lInstitut com precursor i pioner de la implementacié dels
sistemes de gestio a la millora continua de I'ensenyament. Recentment, també ha rebut el primer
premi “Alianza STEAM por el talento femenino 2022” en Formacioé professional superior.
Actualment, les normatives que han servit com a referéncia per a la planificacio i la implantacio del
Sistema de Gestié de I'IB sén: la UNE-EN-ISO 9001:2015, i la legislaci6 basica aplicable als Instituts
d’Ensenyament de Formacié Professional de Catalunya.

Missio, Visi6 i Valors

Missio \Visi6 2023

Formar professionals de I'ambit de la salut, Ser reconeguts com el centre d'excel-léncia d’FP
competents técnicament, que crein valor i integral i referent per al sector salut i biociéncies,
enforteixin les organitzacions i que actuin com a basant el projecte en els nous models

ciutadans compromesos amb la societat. d’integracio dels subsistemes de la formacid

professional, treballant conjuntament amb les
empreses, altres centres docents i els
professionals de la salut, integrant els principis
de sostenibilitat en les activitats del centre i
responent a les expectatives de I'alumnat.

Valors
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L'Institut Bonanova vol assolir la seva Missio treballant de forma compromesa, amb exigéencia, rigor
i transparéncia, posant I'alumne/a al centre de tota activitat, vetllant per una revisié i millora continua
dels seus processos i procediments, amb estandards de qualitat reconeguts, fomentant la
col-laboraci6 entre I'equip huma de I'lnstitut i la comunitat educativa. Els valors que ens acompanyen
en aquest cami sén:

e Compromis amb el projecte institucional e Reuvisio i millora continua

e Formacio integral e EXxigéncia, rigor i transparéncia

¢ Responsabilitat social e Educacio6 centrada en la persona

e Obertura i adaptaci6 al canvi ¢ Atenci6 al desenvolupament professional

e Innovacié compartida de I'equip huma

e Treball col-laboratiu e Recerca de I'excel-l1éncia i la millora
continua.

e Compromis social
Objectius estratégics 2021-2023

1. Consolidari organitzar el nou model d’Ensenyament-Aprenentatge amb la finalitat de millorar
en 'alumnat el desenvolupament del pensament critic, I'aprenentatge autdnom i la creativitat
i millorar la seva motivacio i adaptacié al mon laboral.

2. Consolidar I'lnstitut com centre de referéncia en la formacié en sanitat, basant el projecte en
els nous models d’'integracio dels subsistemes de la formacio professional.

3. Integrar els principis de sostenibilitat en les activitats que desenvolupa I'Institut Bonanova
vinculant-les amb els Objectius de desenvolupament sostenible (ODS).

Context

El context de I'Institut I'Gltim curs al que es refereix la memoria (curs 2021-2022) es va moure entre
diferents moments clarament diferenciats perd amb una tendéncia general a la normalitat. La
primera part del curs va estar molt marcada encara pel context de pandémia Covid-19, encara que
el curs va estar presencial al 100%. Quant al context especific de I'alumnat, el podem resumir en la
seguent taula:

Lloc de Naixement 90% Espanya
Procedeéencia 40% Barcelona
Geénere 80% dones

La procedeéencia del 60% d’alumnes que no sén de Barcelona és molt variada i abasta molts municipis
de Catalunya.
La procedéncia de I'alumnat de primer es pot observar en la seglent taula:

Grau mitja Grau superior

Batxillerat 3% Batxillerat 58%
BUP 2% CAS 1%
CAM 4% Cicle Formatiu GM 22%
Cicle Formatiu GM 3% Cicle Formatiu GS 11%
Cicle Formatiu GS 6% Grau universitari 1%
ESO 72% Prova d'accés 7%
PFI 1%

Prova d'accés 10%

Tecnic especialista 1%

Memoria e2cat 2020 Pagina 3 de 69



Parc
de Salut

MAR__

Barcelona

Lideratge i valors

Estratégia

Estructura i organitzacio
Comunicacio i transparencia

EIX 1: Lideratge i Estratégia

1.1 LIDERATGE | VALORS

1.1.1 Enfocament del lideratge i valors

El model de lideratge de I'Institut Bonanova es basa en potenciar les capacitats i qualitats de les
persones que hi treballen. Aixd s’aconsegueix donant-los confianga i se’ls implica en projectes
estratégics a partir del treball compartit. El centre té molt present que els valors del projecte educatiu
s’han de transmetre des de la practica professional de totes les persones que treballen a I'Institut
Bonanova: personal docent, PAS i Direccid. Coneixedors que la practica docent i I'administracié d’'un
centre de formacié professional és complexa, la Direcci6 del centre treballa els valors presents en
el PEC a través de la cura del sindrome de I'esgotament professional (o Burnout) en tots els seus
treballadors. Aix0 queda de manifest en les enquestes anuals de satisfaccié del personal, on la
puntuacio mitjana quant a la satisfaccio de treballar a I'IB és del 9 en el cas del professorat i superior
al 8 en el cas del PAS.

Per tal d’assolir el seu projecte institucional, el centre s’enfoca a seguir treballant mitjancant el
lideratge consultiu que té com a principal objectiu el lideratge de la Institucio, perd tenint com a
principal valor lI'accessibilitat i el benestar del personal que hi treballa, per tal d’assolir el maxim nivell
de compromis en el projecte de centre i, per tant, la maxima eficacia en la formacié de I'alumnat.
Per altra banda, el lideratge entés com les actuacions que faciliten les tasques del grup influent en
els comportaments, es troba en la seva distribucié entre els membres de I'equip directiu, els
coordinadors i els tutors, amb un seguit de responsabilitats i competéncies ben definides.

1.1.2 Desplegament del lideratge i valors

Com a lideratge consultiu entenem aquell en el qual la direccié obté informacié sobre quina és
I'acollida que tenen les decisions que es prenen en el personal del centre. Aquesta informacio s’obté
de forma directa o indirecta.

Quan parlem de forma directa, ens referim per una banda a obrir a debatre les propostes amb tot el
personal intern, perdo també a comentar-les de forma individual durant les entrevistes que direcci6
realitza anualment amb tots els treballadors interns.

Quan parlem de forma indirecta, ens referim a que la informacié arriba a direccié mitjancant les
persones que formen el teixit distribuit del lideratge, és a dir tutors, coordinadors i caps d’estudi. Qui,
juntament amb direccid, mantenen una escolta oberta, propera i proactiva en I'obtencié d’informacio
que pugui ser util per a la Direccid. Aixo fa que la Direccio sigui dinamica en tots els estrats de
I'organitzacio.

La Direcci6 vol afavorir sempre el benestar del seu personal per tal de promoure el compromis i
implicacié de I'equip. Per aixd és propera i molt atenta al clima laboral. Com ja hem dit, la direccié
es reuneix una vegada a I'any amb tots els treballadors interns del centre (aproximadament uns 45)
per avaluar la feina que s’ha fet conjuntament en el centre, establir millores (objectius anuals
individuals) o detectar oportunitats formatives que alimentaran els plans de formacié.

Tot el personal docent intern del centre és tutor en algun cicle i per tant participen en la distribucié
del lideratge.
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1.1.3 Avaluacié6 i Millores del lideratge i valors

Es fan enquestes de satisfaccié al personal del centre de les quals es treuen 2 indicadors:
¢ El model d'organitzacio de I'Institut
e Accessibilitat i possibilitat de comunicacié amb Direccié

Es realitzen reunions periddiques amb l'equip intern per poder anar compartint la informacié, els
projectes, les bones practiques i el seguiment dels objectius individuals i de centre. Les reunions
d’equip es planifiguen en franges de migdia per facilitar 'assisténcia tant del personal de torn de
mati com el de tarda.

Millores que es proposen:

Realitzar una avaluacié de la situacio psicosocial del personal utilitzant la metodologia CoPSoQ
ISTAS-21, metodologia que es fonamenta en un procés d'intervencid participatiu formalitzat i pautat
pas a pas, basat en la logica preventiva, la investigacio i la normativa de prevenci6 de riscos laborals.
Incloure I'analisi de carregues de treball com a coneixement critic per a ser avaluat (veure gestio del
coneixement)

1.2.1 Enfocament de I'estratégia

Al llarg de la seva trajectoria, I'Institut Bonanova ha sabut posicionar-se com un centre formatiu de
referéncia dins la familia de sanitat. Per una banda, I'origen del nostre centre i I'estreta relacié que
mantenim amb el Parc Salut Mar a través de la seva titularitat, dona sentit a la nostra voluntat de
ser, i per l'altra, el sector professional també ens reconeix com a tal. La demanda de matricula
(sempre superior a I'oferta del centre), la demanda laboral, la valoracié dels centres de practiques i
les aliances estratégiques amb empreses del sector sén indicadors que donen credibilitat a aguesta
afirmacio.

Per tal de posicionar-nos encara més en el sector formatiu sanitari, I'Institut Bonanova enfoca la
seva estratégia a completar I'oferta de la formacié sanitaria que ofereix actualment a tots els nivells
de la formacio professional de forma integrada, millorant el seu model d’ensenyament-aprenentatge
i aplicant-hi principis de sostenibilitat. Aixd posiciona el centre per accedir a ser un Centre Integrat
de FP i un Centre de Referéncia Nacional en 'ambit sanitari.

1.2.2 Desplegament de I'estratégia

L’enfocament anterior es concreta en l'elaboracié de Plans Estratégics (PE) desplegats en diversos
anys. Els ultims PE han estat per als periodes 2016-2020 i pel periode 2021-2023.

El desplegament del PE i la seva integracidé en el funcionament del centre implica un treball per
objectius on s’estableixen objectius anuals col-lectius i objectius anuals individuals, tots ells alineats
amb els objectius estrategics del centre.

Els objectius anuals col-lectius els determina I'Equip directiu, i els individuals poden ser proposats
pels propis treballadors, sempre validats per I'equip directiu.

Un pas important en I'enfocament dels objectius (DPO) és el seguiment i avaluacié de I'acompliment
i progrés de cada persona enfront dels objectius establerts. El seguiment del progrés es fa d’'una
forma periodica pel Coordinador de qualitat i la Directora de l'Institut. L’avaluacié de I'assoliment
dels objectius es realitza a finals d’any.
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Que el centre tingui un sistema d’objectius col-lectius i individuals, ens permet que el personal estigui
més cohesionat, ja que tant els objectius anuals individuals com els col-lectius sén publics i
compartits, amb la finalitat que tothom pugui tenir la certesa que participa a nivell individual d’'un
projecte compartit i que alhora puguin servir d’'inspiracié o model per a tothom.

Fruit de l'escolta activa del moén professional al que s’enfoca [l'Institut i de I'elaboracié dels
corresponents plans estratégics, la direccio del centre ha apostat pel desplegament d’estudis en tots
els nivells educatius de la FP. Aquest fet, finalitza amb la incorporacié del PFl i el Certificat de
Professionalitat que s’han posat en marxa durant el curs 2022-2023. (objectiu estratégic 1:
Consolidar I'Institut com centre de referéncia en la formacié en sanitat, basant el projecte en els
nous models d’integracié dels subsistemes de la formacié professional).

1.2.3 Avaluaci6 i Millores de I'estratégia

L’analisi dels objectius de grup i dels objectius individuals comporta una avaluacié anual de les
estrategies adoptades, les quals es poden reconduir amb la definicié dels nous objectius anuals.
Per altra banda, dades objectives dels indicadors d’activitat que es recullen anualment també
permeten fer una avaluacio de la consecucié dels objectius estrategics (veure punt 6.1 Indicadors
estrategics)

Millores que es proposen:

Estructurar millor la relacié amb el sector sanitari. En aquest moment és una recollida d'informacié
poc sistematica, principalment a partir de I'expertesa dels Coordinadors/es d’area, de les visites per
coordinar la Formacio en Centres de Treball (FCT), reunions amb comandaments intermedis dels
centres sanitaris i la participacio de la Direccié com a membre del Consell de Direcci6é del PSMAR.
Aquesta millora es pot basar en I'organitzacié d’'un focus grup a I'any per cada area.

Una segona proposta és la realitzacié de totes les accions necessaries per aconseguir el
nomenament definitiu com a Centre de Referéncia Nacional.

1.3 ESTRUCTURA | ORGANITZACIO

1.3.1 Enfocament de I'estructura i 'organitzacié

Els resultats actuals de la valoracié del professorat respecte a I'organitzacié del centre esta prop de
9/10 en els Ultims 4 anys (veure evidéncies). Aquesta dada sostinguda en el temps pren més
importancia quan la posem en el marc del relleu en la Direccio6 del centre i del creixement del centre
en els ultims anys, en els que s’ha posat a prova la capacitat organitzativa del centre per I'obertura
del centre en horari de tardes i I'increment del nimero d'estudiants de forma progressiva en
aproximadament un 40% en els ultims 3 cursos, de 608 al curs 2020-2021 a 855 a curs 2022-2023.
Malgrat aquest creixement, la valoracio de I'alumnat en els aspectes organitzatius del centre s’ha
mantingut de forma sostinguda en valors de 7,7/10.

Atés que s’observen uns bons resultats, ens enfoquem en mantenir la mateixa organitzacio per
tal de vetllar perqué les diferents arees de la nostra organitzacié tinguin els enfocaments
alineats amb el del Pla Estratégic.

Per tant, 'enfocament d’aquest eix es basa en els principis organitzatius i de gestié expressats en
el PEC i que son:

o L’eficacia i l'eficiéncia

e Gestio amb autonomia

e Lideratge compartit i consultiu
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e Innovacié i canvi
¢ Rendiment de comptes i transparéncia
o GestiO per processos
La dependéncia organitzativa del Parc de Salut Mar caracteritza un model organitzatiu i de gestié
diferenciat d’altres instituts, presentant una estructura de recursos humans:
o Respecte al professorat:
o Professorat intern (jornada completa amb contracte docent)
o Professorat Parc de Salut Mar amb contracte assistencial
o Professorat d’institucions afins a Parc de Salut Mar amb contracte assistencial (LRC
i IMI)
o Professorat amb contracte a temps parcial
o Respecte al personal d’administracio i serveis:
o Administratius
Recursos humans
Comptable
Informatic
Bibliotecaria

o O O O

Per altra banda, el fet d’estar especialitzats en una Unica familia professional també implica una
estructura organitzativa diferent d’altres centres publics. Aquesta s’enfoca a agrupar els cicles
formatius en funcié d’arees de coneixement (veure desplegament).

1.3.2 Desplegament de I'estructura i I'organitzacio

El desplegament en funcié dels principis indicats en 'enfocament i de les caracteristiques particulars
de les dependéncies institucionals del centre es realitza mitjancant el desenvolupament del Mapa
de processos i I'Organigrama funcional (veure annexos). Ambdés publics i en l'espai de
transparencia de la web del centre.El Mapa de processos esta estructurat i integrat en I'espai
compartit Sistema d’informacié (Sharepoint). Per a cada procés esta indicat qui n’és el propietari i
els responsables que participen en la consecucié dels seus objectius.
L'organigrama funcional es desenvolupa mitjancant fitxes denominades DLT (Descripcié de Lloc de
treball), amb la seglent estructura:

- Missi6 i descripci6 de funcions

- Dependéncies jerarquiques

- Competéncies (corporatives, funcionals genérigues i especifiques)

- Coneixements i formacié necessaries

- Experiéncia professional
Com s’ha indicat a 'enfocament, la coordinacié académica s’estructura en arees de coneixement,
les quals es despleguen en (veure introduccio):
Area Laboratori i Anatomia patologica i Farmacia
Area Imatge per al diagnostic i Radioterapia

- Area Documentacio i administracié sanitaria

- Area assistencial
Cada area té un Coordinador/a d’area de qui depenen els tutors assignats.

A més de les Coordinacions d’area, s’estableixen una série de coordinacions transversals que
corresponen a la cadena clau d’ensenyament-aprenentatge:
- Coordinador/a Formaci6 professional per a I'ocupacio
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Coordinador/a Area trajectoria formativa i professional
Coordinador/a de Formacio continuada
Coordinador/a d’FP dual

Coordinador/a de Formacié en centres de Treball
Coordinador/a d’internacionalitzacio

Finalment s’estableixen altres carrecs de responsabilitat que afecten als diferents processos
estrategics o de suport:

Responsable de Recursos humans.
Coordinador/a de qualitat

Coordinador/a Sistemes d’informacio
Coordinador/a Prevenci6 de Riscos Laborals
Responsable d’Aules técniques per area

1.3.3 Avaluacié i Millores de I'estructura i 'organitzacio

Per a I'avaluacié de 'estructura i I'organitzacio s’utilitzen 2 eines:

Entrevista personal de la direccié amb els diferents carrecs, on s’analitzen objectius vinculats
amb les funcions,

Enquesta anual al personal en qué s’hi inclou una pregunta sobre I'organitzacio i s’analitzen
les seves aportacions.

Les decisions sobre estructura i organitzacié es debaten i consensuen a les reunions d’equip

directiu

Millores implementades:

Tal com s’ha fet referéncia a 'enfocament, el creixement en activitat i en nombre d’alumnat ha fet
introduir canvis en I'estructura organitzativa, concretats en:

Una Cap d’estudis orientada a assegurament del servei i desenvolupament curricular, amb
un objectiu de mantenir la cohesié entre els estudis de tarda i els de matins.

Una Cap d’estudis orientada a projectes d’innovacié i a la millora de les interaccions entre
arees d’ensenyament-aprenentatge i arees transversals.

Una Coordinacio de tardes (provisional)

1.4 COMUNICACIO | TRANSPARENCIA

14.1

Enfocament de la comunicacio i transparéncia

La comunicacioé del centre s’enfoca a potenciar:

La promoci6 del centre

La comunicacié interna operativa
La transparéncia en la informacio
La transferéncia de coneixement

La comunicacié en l'Institut es defineix en base als seglients elements
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I' Carterade J

Serveis
}::) Procés
[—)> satisfaccio

[ Promocié Activitats

(qué fem) Persona

Marca
Informacio

operativa Extena @ Sistema
! Interna d'informacic
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Promocid: El centre utilitza la comunicacié externa per seguir obtenint notorietat en el sector i
posicionar-se com a un centre de referéncia en la FP. Els resultats que obtenim de I'impacte que
genera aquesta comunicacio sén bons, aixi ho mostra els motius pels quals els alumnes ens escullen
en primera opcié. Demandes d’ingrés al centre: 2650 demandes en primera opcio, respecte a una
oferta de.

Informacié operativa: La comunicacio interna s’utilitza per a fomentar la transparéncia
institucional i assegurar la cohesié de I'equip i la transmissi6 de la informacio a través del centre.
Els indicadors que obtenim d’aquest punt sén bons tant a nivell del personal del centre com dels i
les alumnes. Satisfaccié del professorat respecte a 'accés a la informacio: 8,6/10 (curs 21/22)
Satisfaccié de I'alumnat respecte a els canals de comunicacié establerts en I'Institut:: 7,9/10 (curs
21/22)

Qui som?: L'enfocament d’aquest punt es relaciona amb la transparéncia de la informacié que
volem que arribi al public, desenvolupant els apartats de vinculacions institucionals, projecte
educatiu, documentacio estratégica i, com a informacié relacionada amb els objectius, les politiques
de qualitat i sostenibilitat.

Transferéncia coneixement: El tractament d’aquest punt es realitza el procés “PE4-Gestio del
coneixement i innovacid”, el qual s’enfoca a sistematitzar la identificacid, seleccid, estructuracio,
emmagatzematge i transmissio del coneixement implicit i explicit del centre, per aconseguir que el
coneixement individual passi a formar part del coneixement col-lectiu convertint-se en valor per a
I’'organitzacio.

1.4.2 Desplegament de la comunicacio i transparéncia

Promocio: el desplegament d’aquest aspecte dels enfocaments es despren de I'objectiu 1 del pla
de Comunicacio: “Vetllar per la integritat visual i conceptual de I'Institut, per aconseguir una imatge
uniforme”. Aixd implica un seguiment de 'acompliment de la identitat corporativa, gestionant el
material corporatiu (fulletons, butlletins, presentacions, material audiovisual, pagines web, xarxes
socials,...); integrant la imatge grafica al sistema de gestié documental

Informacio6 operativa: el desplegament d’aquest aspecte dels enfocaments es desprén de I'objectiu
2 del pla de Comunicaci6: “Mantenir la informacié actualitzada a tots els canals”. Aquesta
comunicacio es de diferents formes:

- De forma directe cada dos mesos en una reunié amb tot el claustre i el PAS. Aquesta reunio
té un ordre del dia definit i dura aproximadament dues hores durant les quals es mostres tota
informacio rellevant del centre que hi ha hagut en els darrers mesos.

- Durant tot el curs tot el personal del centre té accés a traves de la xarxa interna a una
estacié de treball on hi pot trobar les comunicacions del claustre i un espai en Sharepoint
on pot trobar les actes de totes les reunions i altre informacio rellevant per la seva feina
(manuals, processos, procediments...)
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- Tota la comunitat educativa (professorat i alumnat) té accés a un altres aplicatius de la
xarxa interna amb les ultimes comunicacions i documentacio en linia (guia de I'estudiant,
cites prévies, tramits,...)

D’aquesta manera es dona la maxima informacié possible perqué tothom pugui sentir-se particip
del projecte institucional del centre.

Qui som?: el desplegament d’aquest aspecte dels enfocaments es desprén de I'objectiu 3 del pla
de Comunicacio: “Estructurar el sistema de comunicacio (qué divulgar, com i a qui fer-ho i quin
canal utilitzar)”. El centre te identificat el public objectiu i els canals de comunicacio: té una pagina
web actualitzada, preséncia en les xarxes socials més importants: Instagram, Twitter i Youtube,
amb xifres de participants molt bones en el context en el que som (veure evidencies). Aquestes
xarxes socials s’utilitzen per difondre I'activitat del centre i les experiéncies dels i les nostres alumnes
(com per exemple Creactiva’ti IBTalks).

Per altra banda, I'Institut Bonanova és referent pels mitjans de comunicacio tradicionals quan volen
elaborar una noticia amb contingut més técnic de la FP. Aquest fet fa que el nostre Institut sigui
present a la societat com a centre de referéncia.

Transferéncia coneixement: El desplegament d’aquest aspecte dels enfocaments es desprén de
I'objectiu 4 del pla de Comunicacio: “Obrir espais d’interaccié per a l'intercanvi d’idees”, incloent-hi
la gestid dels coneixements (veure també subeix 3.4) en els espais de comunicacié i establint canals
sistematitzats que facilitin la transmissié de la informacié. En aquest moment s’ha establert la
publicaci6 de les bones practiques realitzades a I'Institut per part de professorat i PAS en un canal
de Sharepoint dins del procés PE4 i amb una jornada interna de presentacié de bones practiques
escollides entre totes les realitzades que es realitza durant el mes de juliol.

Tanmateix el centre és conscient que les practiques que I'alumnat realitza a les empreses, formen
part també de la comunicacié externa. No podem oblidar que en aquest cas, I'alumnat és la imatge
del centre de cara al sector, com també ho son els i les exalumnes que han finalitzat els seus estudis
al nostre centre i que sén en ple exercici de la professio.

1.4.3 Avaluacio i Millores de la comunicacio i transparéncia

L’avaluacié de la comunicacié es realitza mitjangant els indicadors incorporats en el Pla de
Comunicacié i amb les enquestes de satisfaccié a personal i alumnat.
Millores que es proposen:

¢ Revisar la marca Institut Bonanova, integrant-la en el projecte de canvi de marca del Parc de
Salut Mar.

e Analitzar quin sén seguidors clau en les xarxes socials i procurar fer-hi interaccions.
e Publicar les bones practiques del centre, que actualment estan en el circuit intern de
Sharepoint.

EIX 1: Lideratge i Estratégia - resum
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AREES DE MILLORA

Model de lideratge consultiu i participatiu.
Direcci6 per objectius: Desplegament dels Plans
estratégics mitjancant objectius anuals de grup i
individuals.

Estructura organitzativa diferenciada,
definicié d’arees de coneixement.
Personal d’administracio i serveis especialitzat.
Agilitat en la incorporaci6 de canvis en la
estructura organitzativa.

Comunicacio externaiinterna ben estructurades.

amb

Millorar la recollida d’'informacié de la satisfaccié
del personal respecte al lideratge.
Realitzar una avaluaci6 de la
psicosocial.

Incloure I'analisi de carregues de treball com a
coneixement critic per a ser avaluat.

Estructurar millor la relacié amb el sector sanitari.

Revisar la marca Institut Bonanova i la seva
relacio amb la marca corporativa del PSMAR
Analitzar quin s6n seguidors clau en les xarxes
socials i procurar fer-hi interaccions.

Publicar les bones practiques del centre, que
actualment estan en el circuit intern de
Sharepoint.
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2.1 Formacio6 i competéncia

2.2 Planificacié i gestié de I'equip huma
2.3 Alineament i participaci6

2.4 Reconeixement

2.1 FORMACIO | COMPETENCIA

2.1.1 Enfocament

En un centre de FP, la competéncia dels docents i 'actualitzacié de la seva formacié sén claus per
a mantenir els bons resultats formatius. No només ens referim als coneixements propis de I'area
d’expertesa sind també de la didactica i a elements metodologics de la practica docent, enfocada al
que expressa I'Objectiu Estratégic 1 del Projecte Estratégic: Consolidar i organitzar el nou model
d’Ensenyament-Aprenentatge amb la finalitat de millorar en l'alumnat el desenvolupament del
pensament critic, I'aprenentatge autonom i la creativitat i millorar la seva motivacio i adaptacio al
mon laboral.

Per elaborar I'enfocament partim dels resultats de les enquestes contestades per I'alumnat sobre
les competéncies professionals dels docents, amb resultats de satisfaccié durant els Gltims 4 cursos
per sobre de 8/10 (veure evidéncies).

Enfocament: Mantenir la competencia professional dels docents alhora que formar-los en
didactiques i metodologies actives per tal d'assolir amb éxit ’Objectiu Estratégic 1.

2.1.2 Desplegament
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La formacié del personal es desenvolupa mitjangant el disseny i implementacié d’'un Pla de formacio
anual (PAF) estructurat d’acord al Pla Estrategic vigent. Aixi, per al curs 22-23 (Pla estrategic 2021-
2023), les linies del Pla son:

I.  Formaci6 en metodologies innovadores a laula (simulaci6 avangada, ABP, APS9).
Correspon a l'objectiu estratégic A: Dissenyar i consolidar un nou model d'Ensenyament-
Aprenentatge amb la finalitat de millorar en I'alumnat el desenvolupament del pensament
critic, 'aprenentatge autonom i la creativitat i millorar la seva motivacio i integracio..

II.  Actualitzaci6 de coneixements relacionats directament amb I'area de treball. Correspon als
objectius estratégics A i B (Consolidar I'Institut com centre de referéncia en la formacio en
sanitat, basant el projecte en els nous models d’integracié dels subsistemes de la formacio
professional). Aquesta linia de treball s’aplica de forma especifica a diferents arees de
I'Institut: docent, comptabilitat, informatica, qualitat, recursos humans, direccié.

lll.  Formaci6é relacionada amb competéncies transversals i personals. Correspon amb a
I'objectiu estratégic A

IV.  Grups de millora i participacio en Xarxes Externes. Correspon als objectius estratégics A, B
i C (Integrar els principis de sostenibilitat en les activitats que desenvolupa I'Institut Bonanova
vinculant-les amb els Objectius de desenvolupament sostenible).

V. Relacions internacionals i mobilitat. Correspon a Linies Estratégiques Ai B

L’avaluacio de la formacié es realitza mitjangant una aplicacié propia on es valoren les propostes en
funcié dels objectius que es plantegi assolir amb aquesta formacio6 i el possible impacte o aplicacié
en el lloc de treball.
En finalitzar les accions formatives, el personal ha d’avaluar els seglients aspectes:
e Satisfacci6 global del participant amb la formaci6
e Assoliment dels objectius que et vares plantejar amb la formacié
e En quin grau recomanaries aquesta formacio
e Possibilitat de transferéncia a la resta de I'equip
Si s’estima que s’ha de valorar I'impacte de la formacio en el lloc de treball:
- El responsable jerarquic de la persona que ha realitzat la formacié fara I'avaluacié de
'impacte de la formacié rebuda.
- Lapersona que ha realitzat la formacié elaborara una bona practica amb un esquema pautat
el qual inclou els segiients items: Titol/ Responsable/ Curs Académic/ Paraules clau/ Area o
Cicle d’influéncia/ Resum/ Objectius/ Recursos/ Desenvolupament/ Valoracié/ Hores
curriculars (si s’escau).
Per altra banda, el centre esta present en Xarxes del Departament d'Educacié, aguesta preséncia
fa que les noves tendéncies didactiques impregnin el centre. Com a centre de practiques del Master
de formacié del professorat de la UPF, UNIR i UOC, entrem en contacte amb les Ultimes tendéncies
en metodologies d’ensenyament aprenentatge que el master va incorporant. Aquestes dues fonts,
més la formacio directa del professorat permeten emprendre el canvi metodologic a les diferents
titulacions que ofereix I'Institut Bonanova.
Finalment, el centre genera descripcions dels llocs de treball (DLT) per tot el seu personal en base
a funcions responsabilitats i competéncies, d’aquesta manera es facilita I'elaboracié de plans
individuals de formacié i tanmateix, la cerca de candidats (interns o externs) per a cobrir noves
vacants.
El desplegament de I'analisi de les competéncies professionals estan separades en:
- Competéncies corporatives, comuns per a qualsevol lloc de treball:
o  Compromis i implicacié amb la institucio.
o Orientacio a les persones, empatia i sensibilitat interpersonal
o  Orientaci6 a la qualitat, la millora continua i I'excel-léncia
o Gestio del canvi/innovacio.

Memoria e2cat 2020 Pagina 14 de 69



Parc
de Salut

MAR__

Barcelona

Competencies funcionals genériques.
Competéncies funcionals especifiques docents.

2.1.3 Avaluaci6 i Millores

En una reuni6 al setembre es tanca I'avaluacié del PAF 21/22 i es defineix el PAF del 22/23. En
aquesta reunio es constata que en el desplegament hi ha pérdues d’informacio respecte a I'avaluacié
de les formacions o participacié en xarxes. Es proposen les segients millores per tal de garantir el
correcte desplegament de I'enfocament. Les millores proposades per al curs 22-23 sén:

Realitzar una valoracié qualitativa quan el resultat de la satisfaccié de la formacid sigui
clarament negatiu

Millorar el registre del titol de les formacions.

Aconseguir gue tots els participants en xarxes tinguin la sistematica de registrar-les i avaluar-
les en l'aplicacié.

Aconseguir que tots els participants en mobilitat Erasmus tinguin la sistematica de registrar-
les i avaluar-les en 'aplicaci6.

2.2.1 Enfocament

A I'IB es realitza la planificacio de les necessitats de recursos humans en funcié dels resultats de
I'analisi realitzat en les reunions dels equips de coordinacio de cicle, les Caps d’estudi i la Direccié.
Aquesta analisi pren com a punt de partida:

Els resultats de les enquestes de satisfaccié de I'alumnat sobre el professorat, amb les

seguents gulestions:
o La coherencia i I'ordre seguit en 'organitzacioé de la mateéria per part del professor/a.
Els temps dedicat als continguts i competéencies rellevants de la mateéria.
La coordinacié amb d’altres matéries.
La informaci6 sobre els criteris d’avaluacié seguits.
Les activitats avaluatives realitzades i la seva correspondéncia amb els continguts i activitats realitzades
en la materia.
Les orientacions rebudes per facilitar el seguiment de la materia i millorar-ne els resultats.
La utilitat de les practiques i les activitats realitzades a classe.
La metodologia emprada a les classes i la claredat en les indicacions del professor/a.
La possibilitat de participacio activa de 'alumnat a les classes.
Els materials i equipaments utilitzats en la imparticio de la materia
La dinamica, ambient i relacions generats entre professor /a i alumnat.
L'atencié i el tracte rebut per part del professor

Les avaluacions qualitatives realitzades pels Coordinadors/es d’area en les quals es valora
el compromis del professor amb l'institut en quant a assisténcia a reunions, participacié en
aquestes, propostes de millora, proactivitat, compliment del NOFC en relacio al
desenvolupament de les assignatures....

Les noves necessitats generades per ofertes que es puguin implementar de nou.

O O O O

O O O 0 O O ©°

Aquest analisi és el que orienta les propostes de formacié del curs seglient i les estratégies de cerca
del personal docent quan és necessari.
En funcié de tot I'exposat, els enfocaments de la planificacié i gestio de I'equip huma son:

Mantenir una plantilla adient per assegurar la sostenibilitat dels RRHH del Projecte
Educatiu.
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- Facilitar la incorporacié del professorat especialista, i mantenir o augmentar la
proporcié actual, en funcié de la evolucié tecnologica del sector sanitari i les
necessitats concretes de I'Institut.

2.2.2 Desplegament

La planificacié plantejada en I'enfocament es desplega amb la incorporacié de 3 tipologies de
professorat:
e Professorat propi amb dedicacié exclusiva a la docencia.
e Professorat especialista propi amb dedicacié parcial a la docéncia
e Professorat especialista provinent del Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona (PSMAR),
titular de TI'Institut, o provinent de Laboratoris de Referéncia de Catalunya (LRC) i d'Imatge
Meédica Intercentres (IMI), entitats publiques vinculades al PSMAR i que proporcionen aquest
professorat mitjancant la figura juridica d’'un “encarrec de gestié a mitja propi instrumental en
I’'ambit de la contractacié publica”.
La distribucié d’aquest professorat en el curs 2022/23 és la seguent:
e Professorat a dedicacié completa: 37
e Professorat especialista propi amb dedicacié parcial: 30
e Professorat especialista: 33
La proporcié de professorat extern ofereix a I'lB un punt de contacte amb el mén professional
distintiu, perd també fa que la planificacio dels horaris prioritzi els d'aquest personal extern.
La gestio de I'equip es realitza amb el desplegament del procés de gestié de I'equip huma, el qual
es divideix en els segiients subprocessos:
e Seleccio i contractacio
Control de presencia al centre
Avaluaci6 i desenvolupament
Gestio de la formacio
Gesti6 d'assessorament i informacio
Gesti6 de salut laboral i prevencié de riscos laborals

2.2.3 Avaluacio i Millores

Els indicadors de satisfaccié del professorat amb la seva feina s’han mantingut acceptables amb
els canvis en la tipologia de I'alumnat que ha entrat al centre i amb I'increment de I'oferta
formativa. Aquest fet, ens dona arguments per mantenir el desenvolupament actual.

Es proposa ampliar els convenis amb entitats del sector per a la provisi6 de professorat especialista.

2.3.1 Enfocament

El funcionament de tota la plantilla segons els valors i objectius del PEC és indispensable per
I'assoliment dels proposits del centre. Per aquest motiu I'alineament i la participacié son claus. Les
accions de l'alineament afecten al personal nouvingut com el propi del centre.

Resultat inicial: La satisfaccié del professorat pel que fa a si tenen tota la informacié per
desenvolupar el seu lloc de treball és alta. Aquest fet ens fa pensar que el sistema d’acollida del nou
docent dona bons resultats i que I'avaluacié per la direccié que fem periddicament al docent serveix
per proporcionar la informacié de forma personalitzada a cada treballador.
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El.- El centre s’enfoca a assegurar 'alineament del seu personal, vetllant perqué tothom
tingui una bona acollida al centre quan comenca la seva vinculacié professional i una
avaluacio periodica al llarg de la seva relacié amb el centre.

El personal valora positivament el model d'organitzaci6 del centre de forma general, amb una mitjana
sostinguda per sobre el 8 en els ultims 3 anys. Part d’aquest model d'organitzacié és la forma en
gué cadascu participa en la determinaci6 dels objectius personals i col-lectius.

E2.- El centre s’enfoca a assegurar la participacié del personal docent continuant amb el
sistema d’objectius col-lectius i individuals anuals.

2.3.2 Desplegament

D1: L’avaluacié del professorat es realitza mitjangant enquestes de satisfaccio als i les alumnes, el
seguiment que es fa per part de les caps d’estudis, coordinacions i tutories. Aixi, en el curs 21-22
van ser avaluats 94 professors. Pel qué fa als resultats de les enquestes, no sén publics, només hi
tenen accés 'equip directiu i el professorat implicat. Nomeés es publiquen de forma agregada de tot
el professorat enquestat. El retorn dels resultats el fa de forma personalitzada la cap d’estudis, als
professors nous i als professors amb una qualificaci6 inferior a 7. Amb aquests Ultims es consensua
un pla de millora i se’n fa el sequiment durant el curs seguent. Pel qué fa al pla d’acollida del personal
nou, a més de les informacions basiques per al desenvolupament de la seva activitat, contempla
una reunié amb la direccié del centre (Directora, Administrador, Secretaria, Cap d’estudis) per
explicar el Pla estratégic, les particularitat de I'Institut i la seva titularitat i la necessitat d’alineament
del personal amb els objectius del centre. En cas de ser un professor d’una assignatura, el tutor del
grup on imparteix la classe té I'encarrec de vetllar per la seva adaptaci6 al centre. | en cas que la
nova incorporacié sigui un tutor, sera la Cap d’Estudis la que vetllara perqué tingui una bona
adaptacio al centre.

D2: Els objectius anuals de centre s’estableixen en reunions de I'equip directiu a l'inici de I'any i es
comparteixen amb tot I'equip del centre en la primera reunié del curs. Posteriorment es consensua
amb cada persona el seu objectiu individual, el qual pot ser proposta de la mateixa persona, pero
sempre que estigui alineat amb els objectius estrategics i anuals de centre. Es fa un seguiment
periodic de la consecucié d’aquests objectius que s’han de finalitzar presentant les evidéncies de
compliment.

2.3.3 Avaluaci6 i Millores

Tot i que la percepcid sobre I'alineament i la participacié del centre és molt bona, s’ha vist que en
I'enquesta de satisfaccié del PAS no conté la pregunta sobre si tenen la informacié necessaria per
a dur a terme el seu treball. | als comentaris de I'enquesta del PAS esta recollit justament que els
falta informacié per a poder alinear les seves tasques amb les necessitats de secretaria i amb els
docents. Aixi doncs es pretén introduir una nova pregunta a I'enquesta del PAS que permeti fer
aflorar de forma sistematica aquests problemes d’alineament que s’intueixen.

2.4 RECONEIXEMENT

2.4.1 Enfocament

Els resultats de les enquestes del professorat i PAS pel que fa a la valoracio de treballar al centre
s6n molt bones: per sobre el 9 en el professorat i per sobre de 8 en el PAS. L’analisi dels nivells de
burnout i il-lusié pel treball realitzat en el curs 21-22 no mostren cap disfuncié en els items de
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compromis (engagment) i burnout. El reconeixement de cada persona és un aspecte important
que influeix en el manteniment d’aquests bons resultats de percepcié.

El: El centre s’enfoca a que el reconeixement contribueixi al bon clima de treball del centre
mitjangant la valoracié interna i externa de les qualitats del personal de I'Institut Bonanova.

2.4.2 Desplegament

El centre té dos espais per a donar a coneixer les bones practiques que es fan al centre:

e |’espai en I'eina “Sharepoint” on es publiquen amb el mateix format, totes les bones

practiques detectades en el centre.

e |a Jornada de Bones Practiques que es fa al final de curs.
Através de les tutores, coordinadores i caps d’estudi es detecten durant el curs les bones practiques.
Un cop detectades, es proposa al responsable de la bona practica que comparteixi la informacié al
sharepoint per a que quedi documentada, i paral-lelament una comissio valora quina o quines seran
més convenients per presentar a la resta del Claustre durant el curs en cas que pugui tenir una
aplicacié en altres arees del centre.Finalment a I'acabar el curs, hi ha la Jornada de Bones
Practiques té com objectiu difondre totes Bones Practiques detectades durant el curs. D’aquesta
manera el centre fa visible I'esfor¢ del responsable de la Bona Practica i permet que arribi a la resta
de personal del centre perqué es puguin reproduir o siguin font d’inspiracié per a noves iniciatives

Una altra forma de reconeixement que facilita el centre és la participacio del personal com a formador
en cursos del sector o com a coordinador de les xarxes de Departament. El centre considera que
projectar el personal de centre cap a altres institucions és una manera de reconeixer-li 'expertesa
en les seves competencies. En el cas de participar en les xarxes del Departament, el centre assigna
una part de la seva Jornada a poder atendre les demandes de la xarxa. En cas de participar en
altres actuacions puntuals, el centre facilita sempre que sigui possible la compatibilitat amb els
compromisos del centre.

La participacid en Xarxes del Departament aixi com en Congressos no només esta adscrit als
professorat, sind també hi poden participar el personal de PAS. Aixi que a banda del professorat
que ja participa en les Xarxes afins a la seva area d’expertesa, trobem també personal del PAS
participant en Xarxes i Comités relacionats amb la ISO del PSMAR, la FCT i Erasmus del
Departament i participacié en les reunions de claustre i d’equip de L’Institut Bonanova.

Participacié en congressos. L’Institut participa tant en Congressos genérics d’'FP com en d’altres
especifics de les arees o de tematiques concretes d’interés. Als genérics acostuma a participar-hi
'equip directiu i també Coordinadores d’area. Pel centre son llocs d’aprenentatge i on es rep
informacio rellevant de sistema perd també son espais per compartir experiéncies amb d’altres
direccions de centres, establir aliances i inspirar-se per engegar nous projectes. En el cas de
Congressos especifics normalment hi assisteix la persona responsable del projectes qui hi estigui
lligat o bé professorat de 'ambit concret que ho sol-licita.

2.4.3 Avaluaci6 i Millores

En les enquestes de satisfaccié que es fan anualment al PAS i professorat, el centre obté una
puntuacio superior al 8. Aquest fet ens indica que totes les accions que es duen a terme tenen un
impacte positiu sobre la el reconeixement i la valoraci6 de tots els professionals del centre.

Caldria millorar I'avaluacié de I'impacte que tenen les BP presentades com a font d’inspiracié en
altres ambits del centre.
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Com es desprén de l'analisi dels nivells de burnout i il-lusié pel treball es convenient continuar
reforcant el treball sobre I'empatia i I'autoregulacio.

Es proposa sistematitzat el reconeixement intern de les activitats del PAS en Xarxes que el
Departament no les reconeix com sén la Xarxa de Sostenibilitat i la Xarxa de seguretat.

EIX 2: Persones Resum

PUNTS FORTS

AREES DE MILLORA

Pla de formacié solid per tal d’assegurar la el canvi
metodologic.

Revisar periodicament les fitxes del lloc de treball per
manera que s’ajustin al maxim a la carrega real
d’hores de dedicacio.

Facilitar al maxim la projecci6 dels nostres
treballadors fora del centre, en funcié de la seva
expertesa.

Millorar I'indicador per a conéixer el flux d’informacio
necessaria per a garantir 'alineament del PAS amb
les tasques de Secretaria académica i docents.
Augmentar els convenis amb institucions i empreses
del sector per a poder augmentar la preséncia de
professors especialistes.

Assegurar el desenvolupament de les metodologies
actives en els docent especialistes que estan poc
temps al centre.

EVIDENCIES - Indicadors descriptius

Evidéencies subeix 1

TOTAL PERSONES FORMADES
TOTAL ACCIONS DE FORMACIO

Actualitzacié de coneixements relacionats directament amb

I'area de treball
Formacié en metodologies innovadores a I'aula

Formacié relacionada amb competéncies transversals i
personals

Grups de millora i participacid en xarxes externes
Relacions internacionals i mobilitat

TOTAL ACCIONS DE FORMACIO AVALUADES
Satisfaccio global del participant amb la formacié

Assoliment dels objectius que et vares plantejar amb la
formacio

En quin grau recomanaries aquesta formacié
Impacte de la formacié en el lloc de treball
Possibilitat de transferéncia a la resta de I'equip

18/19  19/20 20/21 21/22 22/23
22 23 18 22 17
77 119 47 69 28
45 64 23 36 14

8 11 11 12 4
18 37 7 10 10

4 3 3 7 NA

2 4 3 4 NA
77 119 47 69 28
8,2 7,9 7,9 8,5 7,6
8,2 7,6 7,8 8,4 7,5
8,2 7,7 7,7 8,4 7,3
7,8 7,4 7,3 8,5 7,5
7,6 7,0 6,7 8,4 6,4

Espai en Sharepoint amb el recull de les bones practiques, relacionant la formacio realitzada amb la

gestié del coneixement.
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Resultats de [l'analisi realitzat mitjancant enquesta a un 53% del professorat en el curs 21/22.
S’observa un nivell alt de compromis (engagment) i baix de Burnout

Nivell
Hllrel Eludl Pena, M.
“ems - ‘hgencm e cenit:
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Estudi

. Bumout Despersonalitzacic
-Percepcid INTRApersonal s

Realitzacic Personal

Reincia

Centre Institut Bonanova i Vigor
-Percepcid INTRApersonal : ..
Dedicacié
- Percepcio de les emocions Engagsment
- Us de les emocions [ Absorcio

3.1 EconOmics

3.2 Equipaments i tecnologia

3.3 Edifici, infraestructura i seguretat
3.4 Informacio i coneixement

EIX 3: Recursos

3.1 ECONOMICS

3.1.1 Enfocament

L’evolucio de les despeses i ingressos de I'Institut mostra un creixement d'acord amb l'increment de
I'activitat. La diversificacié de fonts de finangcament ha permés disposar de recursos suficients per
assolir els objectius plantejats en els plans estratégics. Per aquest motiu:

En aquest eix, I'activitat de I'Institut Bonanova, s'enfoca a obtenir els recursos econdomics
per tal de garantir el compliment de la missi6 i visio del centre i del Pla Estrategic i mantenir
la diversificacié de les fonts de financament.

3.1.2 Desplegament

Les fonts de finangament, fins I'actualitat, han estat:
- Consorci d’Educacié de Barcelona (CEB)
- Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona (PSMAR)
- Aportacions alumnat
- Participacié en projectes amb financament finalista

La distribucié de les fonts de finangament del centre indicades a I'enfocament, a I'any 2022 han
estat:
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Finangcament IB

2%

&

= Finangament CEB = Finangament PSMAR

Aportacions alumnat = Altres subvencions

Aquest finangament inclou:

- Despeses de personal

- Despeses de funcionament

- Lloguer de les instal-lacions

- Despeses de Projectes finalistes

- Amortitzacions
Des de I'any 2019 l'increment de les despeses ha anat augmentant paral-lelament a I'increment de
I'activitat (veure evidéncies), coherentment amb I'objectiu estratégic 2: Consolidar I'Institut com
centre de referéncia en la formacié en sanitat
Aquest finangament NO inclou inversions en equipaments i infraestructures. La principal font per a
realitzar inversions en equipaments és la Fundacié Bonanova
(http://www.institutbonanova.cat/es/fundacio-bonanova/), fundacié de caracter puablic que té, entre
altres funcions, facilitar la millora de les instal-lacions i equipaments de I'Institut. Per aconseguir
aquest objectiu obté recursos econdmics d’aportacions voluntaries de I'alumnat, de la imparticié de
cursos de formacié continuada per al sector sanitari i d’aportacions d’empreses i institucions
vinculades.
Els estatuts, la composicié del patronat i les memories economiques de la fundacié es troben
publicats en el portal de transparencia del PSMAR (https://www.parcdesalutmar.cat/ca/portal-
transparencia/entitats-participades/fundacio-bonanova/). La composici6 del patronat té
representants dels sectors de referéncia de I'Institut Bonanova: sector educatiu, amb representacié
del CEB, i sector sanitari, amb representants de institucions significatives publiques i privades. Els
projectes finangats en els Ultims 3 anys han estat:

anvﬂ Nom projecte H Import aprouatﬂ
2021 Recursos per a lainnovacid i la hibridacid (virtual-presencial) dels Cicles Formatius 35.000,00€
2021 Aulanou cicle Auxiliar Farmacia 35.000,00 €
2021 Taules professorat-aules 10.000,00€
2021  Electrificacio aules per a connexid ordinadors portatils 15.000,00€
2021 Microscopi virtual integrat en Hospital Virtual (finangat parcialmente per Bankia) 11.800,00€
2021 Virtualitzacions anatomiques per a Cicles sanitaris 15.000,00€
2021 Continuacio Projecte Sistema d'informacio 12.500,00€
2021 Convenide col-laboracid LRC Sala Cultius 64.440,38 €
2021  Mobiliari diversos espais 40,000,00€
2021 Taquilles alumnat en passadissos 32.000,00€
2022  Conveni col-laboracid LRC Anatomia 19.600,00 €
2023 Virtualitzacions anatbmiques per a Cicles sanitaris (2) 15.000,00€
2023  Renovacid equios APPLE per Imatgeper al diagnostic i electrificacid aules 10.000,00€
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Les compres estan centralitzades i, tant les demandes de material com la gestioé i homologacio de
de proveidors es gestionen mitjangcant un programari propi en el qual esta inventariat tot el material
que pot demanar un professor:

e Material aules tecnigues: un responsable de les aules técniques supervisa les comandes del
professoratiles valida. El departament de compres és el que realitza la comanda una vegada
aprovada.

¢ Material comu: les compres estan centralitzades en el departament de compres.

3.1.3 Avaluacio i Millores

Per tal d’avaluar si els recursos econdmics actuals permeten desenvolupar la missio, visid i el Pla
estratégic del centre, es realitza un seguiment pressupostari mensualment i per partides
pressupostaries amb els segients indicadors:

¢ Variaci6 percentual interanual del mes en curs

e Variaci6 percentual despesa real/pressupost del mes en curs

e Variaci6 percentual interanual acumulat

e Variaci6 percentual despesa real/pressupost acumulat

e Variacié percentual despesa real/pressupost total
El pressupost es consolida amb els pressupostos de PSMAR i amb els pressupostos de la
Generalitat de Catalunya i es troben al portal de la transparéncia de PSMAR
(https://www.parcdesalutmar.cat/ca/portal-transparencia/informacio-economica/)
Propostes de millora:
Planificar les necessitats d’inversions abans de l'inici de cada curs que permeti fer els ajustos
pressupostaris corresponents i/o trobar les fons de finangcament més adients

3.2.1 Enfocament

En els darrers cursos el centre ha continuat mantenint i actualitzant els equipaments col-lectius del
centre com son laboratoris i biblioteques aixi com els equipaments tecnoldgics personals de I’
alumnat: ordinadors i altres materials necessaris. Tot aquest esforg s’ha fet per garantir la nostra
tasca docent amb les millors eines possibles, i amb les més semblants que es trobaran al mercat
laboral on desenvoluparan la seva professio.

Es per aquest motiu que el centre segueix enfocat a mantenir el nivell tecnologic adequat a
cadascun dels cicles per tal de seguir assegurant el compliment dels principis pedagogics
recollits en el PEC, entre els quals esta els segiients:
Formaci6 professionalitzadora:

— Incorporacié d’equipaments tecnologics que s’aproximen als existents en el sector sanitari.
Integraci6 pedagogica:

- La formacié en competéncia digital i en tecnologies avancades de forma transversal, tant per afavorir
I'aprenentatge de I'alumnat mentre és a I'Institut com per incloure aquestes competéncies en la formacié de futurs
professionals sanitaris que siguin innovadors i capacitats digitalment.

lels objectlus de ’Estratégia digital del centre:
Planificar i desenvolupar estratégies per a la millora de la competéncia digital de I'alumnat.

—  Utilitzar rubriques digitals per dur a terme l'autoavaluacié i la coavaluacié de I'alumne

— Promoure la formacio del professorat per debatre I'Gs de les tecnologies en el centre

—  Vetllar per un bon Us i manteniment dels equipaments i aparells digitals disponibles en el centre.

—  Sistematitzar i formalitzar la documentacio dins I'apartat de Cultura Digital de I'Estratégia Digital de Centre.

— Donar resposta a les necessitats de la Comunitat educativa / sanitaria
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3.2.2 Desplegament

Les aules técniques a disposicié del professorat son:

Laboratori d’analisis cliniques Sala de Simulaci6 clinica avancada

Laboratori d’anatomia patologica Taller electromedicina

Sala de microscopia Sala Odontologia

Laboratori de cultius cel-lulars Aula d’anatomia

Sala Raigs X: equipada amb equip de emissié | Sala d'impressié 3D

de RX, donada d’alta en el “Consejo de Aula d’informatica amb planificador de

Seguridad Nuclear” tractaments de Radioterapia Eclipse (Varian,

Sala Raigs X simulats Siemens)

Sala Habilitats cliniques Aula d’'informatica amb software per tractament
d’'imatges radiologiques en format DICOM.

Per a cada aula técnica s’ha creat un manual de gestié en el queden reflectides totes les normes de
funcionament i circuits que han de seguir el professorat i 'alumnat de les diferents especialitats per
tal de fer un bon seguiment i utilitzacioé de les aules. Els professors/es tindran accés a un espai en
el gestor documental i en el campus virtual, on es troba disponible tota la documentacié referent a
la gestié d’aquestes aules. En el cas que un professor/a o alumne/a utilitzi I'aula per primera vegada
és necessari que es llegeixi abans aquest document i faci un glestionari d’avaluacio

L’equipament d’aquests espais esta inventariat i €s actual respecte al que es pot trobar als centres

sanitaris. Els equipaments poden provenir d’inversions realitzades per la Fundacié Bonanova (eix

3.1), per donacions econdmiques o per donacions directes de material de diferents centres sanitaris.

Malgrat aix0, hi ha equipaments que no es poden tenir en un centre eductiu, com sén equips de

Radioterapia, de Tomografia Computeritzada, de Ressonancia Magnética o de Medicina Nuclear.

En aquest aspecte entra la politica d’aliances del centre (veure subeix 4.2) que permet realitzar

trasllats de continguts (imparticié d’'UFs en entorns laborals) a centres sanitaris.

En quant a la implementacié de les estratégies digitals del centre, en l'aspecte de software

especialitzat, volem destacar la implementacié en els Gltims anys de:

- Microscopia digital amb I'adquisicié d’'un escaner de preparacions microscopiques amb el que
s’obtenen imatges que alimenten una base de dades consultable amb una aplicacié de
desenvolupament propi Microscopi virtual | Institut Bonanova (ibonanova.cat). Aquest
equipament s’ha ubicat en el Servei de Patologia de I'Hospital del Mar per obtenir i informar les
imatges de microscopia.

- Base de dades d’imatges radiologiques en format DICOM ("Digital Imaging and Communication
In Medicine”) amb accés des d’internet amb una aplicaci6 desenvolupada per I'empresa
Iberorad, col-laboradora de I'Institut.

- Planificador de tractaments de Radioterapia Eclipse. Es un software propietat de 'empresa
Varian (Siemens) d’Us en la majoria d’equips de Radioterapia instal-lats a Catalunya. L’alianca
amb Varian ha permés que I'Institut disposi de 15 llicencies d’aquest software, sent I'inic centre
de formaci6 professional a Europa que disposa d’aquest nombre de llicéncies.

- Aplicaci6 ASHO-Index d’ajuda a la codificacié de diagnostics i procediments d’informes d’alta
amb CIM--10 (Codis internacionals de malalties), per l'alianca amb I'empresa ASHO
Assessorament Hospitalari

- IAMETRICS software per a I'elaboracié de Grups de diagnostic relacionats (DRG), per l'alianga
amb I'empresa IQVIA.

- SPSS, 100 llicencies del paquet estadistic d’'IBM, amb recursos de I'Institut.

- Atles anatomic “Visual Body” amb accés per a tots els alumnes
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En quant a software general i de gestid, destacar que disposem de:

- Microsoft 365, amb word, excel i powerpoint ha disposicié de I'alumnat i professorat.

- Gestor documental SharePoint

- Correu institucional

- Aplicacio Kobli per la gestio bibliotecaria

- Aplicatius de desenvolupament propi: gestiéo de RRHH, gestié de la formacio, gestié de compres
i proveidors, gestid de matricules i assisténcies d’alumnes.

Per implementar tota l'activitat digitalitzadora el centre disposa dels seglents equipaments

informatics:

- 108 ordinadors de sobretaula
- 368 ordinadors portatils

- 15 armaris per a portatils

- 37 equips de projeccio

Per altra banda, el centre esta desenvolupant dos projectes d’innovaciéo amb requeriments

tecnologics especifics:

- Perfil técnic les Unitats 3D sanitaries: actualment el postprocessament de les imatges mediques
(des de la segmentacid fins a la impressi6 3D) destaca el caracter multidisciplinari i
interprofessional. Aixi, en cada etapa del procés s6n necessaris coneixements especifics en
anatomia, técnigues d'imatge, patologia, Us d'eines informatiques de disseny i coneixement de
tecnologia d'impressio additiva. El desenvolupament d’aquest projecte ha fet necessari destinar
un espai als equipaments incorporats per a realitzar impressié 3D, tant software especific com
equips informatics i impressora 3D.

- Integracié d’eines de Realitat Augmentada y Realitat Virtual en el laboratori y sala de autdpsies
d'Anatomia Patoldgica: aquest projecte t& com a objectius principals desenvolupar mitjancant
realitat estesa un model anatdbmic que recrei una necropsia completa i un laboratori virtual
d'Anatomia patologica d'Gltima tecnologia mitjancant una plataforma i a implicat la introduccio en
el centre de I'is tecnologies de virtualitzci6 amb software especific i ulleres Oculus (realitat
virtual) i Hololens (realitzta augmentada)

Finalment, es disposa d’una Biblioteca oberta tot el dia, amb servei de préstec de llibres i ordinadors

portatils, assistida per una Bibliotecaria i també una aula d'emprenedoria per a treballar per

projectes, amb mobiliari i equipaments adequats a aquesta funcio.

En quant a la gestio de I'equipament, existeix una sistematica de reserva d'equipaments, planificacio

del seu Us i manteniment, manuals d'Us i Protocols normalitzats de treball.

3.2.3 Avaluacio6 i Millores

Es realitza una avaluacio de I'estat dels equipaments del centre de forma continuada. Com a millora
es proposa sistematitzar la cerca de material hospitalari que s’obté mitjancant donacions, amb
recordatoris als centres amb els que tenim establertes aliances.

Continuar amb els projectes d’'innovacioé que impliquin la introduccio de tecnologies de virtualitzacié
i d'impressi6 3D.

Proposta de millora: obtenir un indicador de I'is dels espais técnics habilitats i d’utilitzacié dels
software especifics associats a cada especialitat.

3.3.1 Enfocament

Memoria e2cat 2020 Pagina 25 de 69



Parc
de Salut

MAR__

Barcelona

Des de I'any 2008, I'lnstitut esta ubicat a 'Estacio de Franca, edifici construit 'any 1929, reformat
interiorment I'any 1992 per poder fer un Us docent per la Universitat Pompeu Fabra i tornat a
renovar I'any 2008 per adaptar el seus espais a les necessitats de I'Institut Bonanova.
Continuant amb l'objectiu de millorar els espais i les infraestructures de I'edifici a les necessitats
del centre, I'enfocament d’aquest eix es fonamenta en donar resposta a dos objectius del Pla
estratégic 2021-2023:

- OEf1:Consolidar i organitzar el nou model d’Ensenyament-Aprenentatge amb la finalitat de millorar en I'alumnat
el desenvolupament del pensament critic, 'aprenentatge autonom i la creativitat i millorar la seva motivacio i
adaptacioé al mon laboral.

- OE3:Integrar els principis de sostenibilitat en les activitats que desenvolupa I'Institut Bonanova vinculant-les
amb els Objectius de desenvolupament sostenible (ODS).

| en complir amb la Politica de seguretat expressada en el PEC
Per tant:
1 Elcentre s’enfoca a crear espais més transparents i més flexibles
2 El centre s’enfoca en vetllar perqué I'edifici i les infraestructures siguin gestionats
amb respecte al medi ambient
3 El centre s’enfoca en vetllar per la seguretat dels usuaris de I'edifici.

3.3.2 Desplegament

Desplegament 1: En els darrers 4 anys l'institut ha estat desenvolupant el projecte “Remodelacié
d’espais per a la Innovacié educativa”, finangat amb més de 100.000€ per la Fundacié Bonanova.
Aquest projecte ha permés:

- Realitzar les obres de remodelacio de la biblioteca del centre amb parets de vidre, mobiliari nou
i electrificacio per facilitar la connexié d’equipaments informatics. Aixd ha fet que s’incrementi
I’s de la biblioteca tant per part de I'alumnat com del professorat. La biblioteca s’ha convertit en
un espai polivalent que també permet el seu Us per a projectes d'emprenedoria.

- Posar mobiliari en els passadissos, creant espais per a I'estudi o la realitzacié de treballs en
equip o entrevistes de tutoria, millorant aixi la comunicacié entre 'alumnat i entre alumnat i
professorat.

- Crear una aula polivalent amb mobiliari plegable per canviar I'espai en funcié de les necessitats
de cada activitat.

- Crear un espai especific par al cicle d'Auxiliar de Farmacia que emula una Farmacia real.

- Canviar mobiliari de les aules per a que siguin més flexibles en la seva disposicio.

- Incorporar recursos per a la realitzacié de classes hibrides o realitzar jornades que es poden
gravar i/o distribuir en “streaming”, principalment des de I'auditori, perd també des de qualsevol
aula.

Desplegament 2: L'Institut ha desenvolupat un Pla de sostenibilitat ambiental (veure eix 4) com

desplegament de I'objectiu estratégic: OE3 Integrar els principis de sostenibilitat en les activitats que

desenvolupa l'Institut Bonanova vinculant-les amb els Objectius de desenvolupament sostenible

(ODS), amb 4 linies de treball:

¢ Linia 1. Elaborar documentacio i procediments i auditar el sistema de gestié
e Linia 2. Gesti6 de recursos

e Linia 3. Ambientalitzacio interna.

e Linia 4. Comunicacio i participacié ambientals.
En la linia 1 i 3: S’han elaborat els procediments basics: Procediment identificacié i actualitzacio
requisits legals; Planificacid i revisié ambiental o Programacié d’objectius i fites ambientals;
Procediment identificacié i actualitzacié requisits legals. S’ha modificat el PEC incorporant la politica
de ambiental s’ha incorporat criteris de ambientals en la gestié de proveidors
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En la linia 2: s’ha treballat sobre tot en la disminucié de la despesa energética (veure evidencies)
En la linia 4: s’ha comengat a implicar alumnes en els aspectes de sostenibilitat a través de la
Comissié de convivéncia i en col-laboraciéo amb “Enginyers sense fronteres”; s’ha estat col-laborant
en la Xarxa de Escoles sostenibles amb un projecte a 3 anys que finalitza en 2024. Col-laborant en
la Xarxa SGA del Departament d’educacié dirigida a integrar en el centre la norma ISO 14001.
Desplegament 3: L’Institut ha dissenyat i implementat un Pla d’autoproteccié (PAU). Aquesta
implantacié i manteniment ha comportat actuacions de formacié del PAU al personal i d'informacio
a les persones usuaries sobre els riscos, les mesures a prendre en cas d'emergéncia i sobre els
mitjans existents per fer-les efectives. Igualment, s’ha establert per la seva implantacio la realitzacio
de simulacres anuals i I'elaboracié dels seus corresponents informes d’autoavaluacié. A partir
d’aquestes autoavaluacions es proposen i es prioritzen les millores.

3.3.3 Avaluacio i Millores

Millores en I'enfocament 1: L’avaluacié de la implementacio del projecte s’ha realitzat mitjangant
les enquestes de satisfaccié. Es proposa continuar amb les millores de mobiliari i electrificacio de
les aules.
Millores en I'enfocament 2:
— Donar més visibilitat a la feina que es realitza des de la comissié de sostenibilitat a través
d’una millor comunicacio dels indicadors a I'alumnat
— Incloure I'ambientalitzacio del curriculum incorporant tematiques sobre qualitat de I'aire o
soroll.
— Incloure reptes amb perspectiva ambiental (prevencié de residus a centres sanitaris, gestio
de residus toxics del laboratori, alimentacié sostenible als centres sanitaris...)
— Certificar el centre en ISO 14001
Millores en I'enfocament 3:
Incorporar els nous espais creats a partir de I'enderroc de “I'ala correus” de I'Estacio de Franca.

3.4 INFORMACIO | CONEIXEMENT

3.4.1 Enfocament

L’Institut s’ha centrat en els darrers anys en aconseguir organitzar la informacio6 i facilitar 'accés a
tota la comunitat educativa en funcié de les necessitats de cada tipus d’usuari. Pero, La informacié
només és util quan la utilitzem per a fer alguna cosa, incorporant-la a la nostra personalitat per a
convertir-la en coneixement. El bon funcionament d’'una organitzacié educativa depén de la capacitat
que té per generar el major valor possible a partir del coneixement que hi ha a I'organitzacio, i aixo
depén a la vegada de com es gestiona aquest coneixement i de com s’incorpora a la presa de
decisions. Tenint en compte aquests antecedents:

El centre s’ha enfocat a sistematitzar la identificaci6, seleccid, estructuracio,
emmagatzematge i transmissié del coneixement implicit i explicit del centre, per aconseguir
que el coneixement individual passi a formar part del coneixement col-lectiu convertint-se en
valor per a I'organitzacié.

3.4.2 Desplegament

Per organitzar la informacié propia, I'Institut fa Us del gestor documental incorporat en el paquet
ofimatic de Microsoft, denominat SharePoint. En aquest gestor, la informaci6é s’ha estructurat en
funcié del Mapa de processos del centre, creant portals per grups, que facilitin 'accés a la mateixa,
en funcio de les necessitats de cada tipologia d’'usuari.
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Per a desplegar una gestioé del coneixement, I'Institut s’ha centrat inicialment en la identificacio del
coneixement critic, aquell indispensable perqué I'organitzacioé pugui assolir els objectius fixats de la
manera més eficient possible (Veure Annex). Aquesta identificacié va ser un treball en grup que va
implicar persones de diferents arees i establint 3 ambits de treball:

- Ambit d’ensenyament-aprenentatge

- Ambit de recursos d’informacié i bones practiques

- Ambit de desvinculacio del centre i coneixements adquirits en formacio i visites

En el primer ambit s’han desenvolupat:

- Portal d’ensenyament aprenentatge

- Guia metodolodgica per la programacio de classes en hibridacio

- Guiadeines TIC

- Guia practica per dissenyar activitats d’aprenentatge

- Guia d’avaluacié d’aprenentatges

- Banc d’activitats de tutoria

En el segon ambit s’ha treballat sobre les bones practiques generades a I'Institut amb el segtient
procés: Captura -> Organitzacio -> Transferencia/Difusio externa.

- Captura: cada area valora les bones practiques realitzades per el seu ingrés a un banc de
bones practiques i recull el que s’ha aprés amb la realitzacié de la bona practica.

- Organitzacié: el responsable/es de la bona practica elabora una pindola de coneixement
(power point, infografia, etc.) a partir de la llicd apresa i entra I'actiu de coneixement al banc
de bones practiques.

- Transferéncia / Difusio externa: el responsable/es de la bona practica la presenta a la
Jornada de bones practiques de l'institut per difondre el coneixement; fa un taller per a que
el altres membres de I'equip acumulin experiéncia i no solament teoria; redacta una article
per a la publicacié en revistes especialitzades o jornades.

En el tercer ambit s’ha treballat sobre:

- Desvinculacié: s’ha estructurat una entrevista de desvinculacié dels treballadors/es.

- Formacio: S’ha vinculat el banc de bones practiques amb la formacié del personal, de forma
que determinades formacions o assisténcia a jornades generi una bona practica (veure eix
2).

3.4.3 Avaluacio i Millores

L’avaluacio de I'enfocament indica que malgrat s’ha avangat en la gestié del coneixement durant
els Ultims anys, encara falta sistematitzacio de la transmissio de coneixement.
Propostes de millora:

- Elaborar un panell d’indicadors per al seguiment i avaluacié del desplegament.
- Incloure formacié sobre gestié del coneixement en Pla de formacié.

- Completar I'inventari d’accions sobre la gestié del coneixement.

- Publicar les bones practiques en pagina web

- Elaborar un banc de rabriques

- Elaborar procediments per protegir els drets d'autor i la propietat intel-lectual

EIX 3: Recursos - Resum
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PUNTS FORTS

AREES DE MILLORA

Sistema de financament diversificat, amb
aportacions de consorci sanitari i consorci educacio.
Finangament d’inversions amb recursos de la
Fundacié Bonanova.

Equipament tecnologic actualitzat.

Eines informatiques.
Projectes tecnologics:
virtual i augmentada.
Edifici i aules adaptades a les necessitats docents.
Pla d’autoproteccio.

Sistema d’informacioé solid sobre el qual treballar la
gestié del coneixement.

Procés de gestio del coneixement establert.
Implicacio en la cerca de sostenibilitat ambiental.
Banc de bones practiques

Guies metodologiques

Procés de desvinculacio

impressié en 3D i Realitat

Millorar la planificacié de les necessitats d’inversio.
Visibilitzar més la feina que es realitza des de la
comissio de sostenibilitat a través d’'una millor
comunicacio dels indicadors a I'alumnat

Incloure I'ambientalitzacié del curriculum incorporant
tematiques sobre qualitat de I'aire o soroll.

Incloure reptes amb perspectiva ambiental
(prevenci6 de residus a centres sanitaris, gestio de
residus toxics del laboratori, alimentaci6 sostenible
als centres sanitaris...)

Certificar el centre en ISO 14001

Elaborar un panell d’indicadors per al seguiment i
avaluacio del desplegament de I'area de gestio del
coneixement.

Elaborar un procediment de desvinculacio del centre.
Incloure formacid sobre gestié del coneixement en
Pla de formacio.

Completar linventari d’accions sobre la gestié del
coneixement.

Publicar les bones practiques en pagina web
Elaborar un banc de rabriques.

EVIDENCIES -

Indicadors descriptius

Evidéncies subeix 1

Evolucié despeses-activitat
Evolucié despeses (€)

Despeses 2.896.487,43
Despeses de funcionament 177.147,90
Subministraments 224.779,82
Despeses de personal 1.873.108,76
Despeses lloguer 431.539,12
Amortitzacions 131.387,83
Facturacio interna 58.524,00

2.964.232,95 3.202.714,11 3.781.416,15
135.401,58 156.306,20 245.883,86
233.110,06 285.840,58 341.131,91
1.912.392,31 2.055.152,23 | 2.509.291,40
438.013,54 444.583,73 451.252,43
179.711,46 180.123,00 166.945,87
65.604,00 80.708,37 66.910,68

Total Alumnes matriculats
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Evidéncies subeix 2
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4.000,00
3.000,00
2.000,00
1.000,00

0,00

1 2 3

e Despeses (milers €) e Total Alumnes matriculats

Evidencies subeix 3

Satisfaccid respecte als recursos

%7—0—_.

2018-2019 2019-2020 2020-2021

==@==PERSONAL ==@=ALUMNAT

2021-2022

Canvis en la biblioteca del centre

Inicialment

Actual

Canvis en les aules del centre

Inicialment

\

o

Espais d’aprofitament en passadissos
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S’ha actualitzat el mobiliari del 60% de les aules convencionals. S’ha ampliat el nombre d’aules

tecniques (actualment 13)

Evidencies Pla de sostenibilitat en eix 4.

Evidéncies subeix 4

Model de

Avaluacio del coneixement critic

egtié del coneixement

Fluxos de coneixement
4

CONEIXEMENT
CRITIC

¥
Facilitadors

Tecnologia

Model de gestié del coneixement (GC)

Persones

® PE4 - Gesti6 del coneixement i innovacié

Banc de bones practiques

€0

Marts Somibas Vives, <2

PROCESSOS PERA LA GC

Proveidors de coneixement
Responsables de la GC
Clients del coneixement

com fer-ho)

Comunicar versus Capturar/Organitzar/Accedir-Difondre

PC Sl

EINES DE LA GC

Elements tecnologics que faciliten els processos de C

Model de governanga

Maris Jone Nomimes Cindra Monwca Negredo [stetan

Manca Negredo Estetun

PC

Kene Antorio Fermandez

26

Sergh Madieotas, +1
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4.1 Context i grups d’interés

4.2 Aliances

4.3 Responsabilitat social i
ambiental

4.4 Creativitat i innovacié

4.1 CONTEXT | GRUPS D’INTERES

4.1.1 Enfocament

Abans d’iniciar cada Pla estratégic, es realitza una analisi del context (eina DAFO) que permet
establir els objectius estrategics per al periode en base a resultats relacionats amb la informacio
d’aquesta analisi. Aquest context es revisa cada any durant les reunions de I'equip directiu en les
quals s’analitzen els resultats del curs es documenta en I'lnforme de direccié anual. Aquest context
es revisa anualment en el periode en que es realitza I'analisi del curs per part de I'equip directiu i es
registra en al memoria anual del centre.

Per altra banda, el centre disposa de mecanismes per a poder fer una deteccio de les necessitats i
expectatives dels seus grups d’interés, identificats en I'analisi del context i documentats en el PEC.
Els resultats previs del grau d’ocupacié de 'alumnat, les dades objectives, malgrat que no
sistematitzades, que obtenen les Coordinadores d’area i els tutors dels contactes amb els centres
de practiques, la informacio que s’obté dels ex-alumnes i les dades que es poden concretar a partir
de les aliances del centre ens indiguen que els nostre alumnat, una vegada incorporat al mén
laboral, necessiten un periode d’aprenentatge de les activitats propies de 'empresa molt curt. Es a
dir, la seva adaptacioé a 'empresa i a la seva cultura és rapida.

Per aquest motiu el centre s’ha enfocat en seguir disposant de mecanismes per a poder fer una
deteccio de les necessitats curriculars dels ensenyaments impartits i les necessitats

d’assessorament i acreditacio professionals per tal de poder donar resposta a les necessitats
formatives necessaries per a una insercié amb garanties dels i les alumnes en el mén laboral.

4.1.2 Desplegament

El centre té identificats els seus grups d’interés en el PEC. En el mateix document es recullen les
seves necessitats/expectatives i la resposta que es dona. A continuacié destaquem els principals
grups d’interés i la resposta a les seves expectatives:

Grup Necessitats / Expectatives Resposta

Alumnat Necessitats de formacié en una Projecte curricular enfocat a millorar

propiialie professio sanitaria I’ocupabilitat dels alumnes
Expectativa de trobar treball en el Desenvolupament de borsa de treball
sector per a facilitar el traspas al mon laboral
Expectativa de continuar estudis Orientacio envers altres estudis
superiors Seguiment de les mesures preventives
Desenvolupament de I'activitat Simulacre d’evacuacio
educativa en un entorn segur, Crear un entorn educatiu que promou
saludable i respectués amb el medi activament valors socials. civics i de
ambient. respecte al medi ambient i en
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Families

Ex-alumnat

Professorat,
propi i alie, i
Personal
d’Administra
cid i Serveis

Empreses i
institucions
dels sectors
sanitari

Formacio especifica en seguretat en
el treball.

Educacio dels fills/lles

Seguiment tutorial:

Comunicacio periodica tutor/a
Benestar i el creixement personal i
academic dels fills/lles

Participacid de les families a I'Institut
(consell escolar...)

Disciplina, bon ambient de treball i
entorn educatiu segur, saludable i
respectuds amb el medi ambient.
Necessitat de formacié especialitzada
Necessitat de trobar feina en el
sector

Desenvolupar la seva activitat en
llocs de treball segurs, saludables i
respectuosos amb el medi ambient.
Disposar dels EPI necessaris
relacionats amb el lloc de treball.
Disposar de formacid i informacié en
PRL que afecti el seu lloc de treball.
Promoure la transferencia de
coneixement i bones practiques
Necessitat de treballadors ben
formats en el sector corresponent.
Necessitats d’informacio i orientacid
per a la millora de les qualificacions
professionals.

Acreditacié de competencies en els
treballadors i de reconeixement de la
formacié impartida en empreses o
altres mesures flexibilitzadores.
Desenvolupament per part dels
alumnes i professionals de les
tasques associades als llocs de treball
complint les especificacions de
qualitat, seguretat i proteccio
ambiental establertes

Capacitacio dels alumnes per accedir
amb garanties al mén laboral

condicions de treball segures i
saludables.

Establir canals de consulta i participacid
Resultats enquesta de satisfaccié en
base a les expectatives recollides a
I’enquesta inicial

Seguiment de les mesures preventives
Crear un entorn educatiu que promou
activament valors socials. civics i de
respecte al medi ambient en condicions
de treball segures i saludables.

Establir canals de consulta i participacio

Cursos de Formacio continua en
Fundacié Bonanova

Desenvolupament de borsa de treball
Projectes de fidelitzacié de I'alumnat al
PSMAR

Cursos d’especialitzacio

Especificacio de funcions

Analisi de lloc de treball

Politica de seguretat, simulacres.
Desenvolupar I'activitat en un entorn
segur i saludable i estar protegit.
Establir canals de consulta i participacié
Desenvolupar projectes de gestié del
coneixement

Cartera de serveis

Empreses informades i orientades
Assessorament i Reconeixement
Reconeixement de la formacid
impartida i altres mesures

Establir canals de consulta i participacid
Programacions dels moduls
professionals (i registres del

seu seguiment)

Projectes de fidelitzacié de I'alumnat al
PSMAR

Projectes d’FP dual

Cursos d’especialitzacio.
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Persones Necessitat de titulacié en el sector. Persones usuaries informades i
usuaries del Necessitats d’informacio i orientacié  orientades

servei Acreditacié de competencies i de Assessorament i Reconeixement
d'orientacio  reconeixement de la formacio Reconeixement de la formacio
per ala impartida en empreses o altres impartida i altres mesures
trajectoria mesures flexibilitzadores

formativa i

professional

Consorci Mar
Parc de Salut
de Barcelona

Com a titular de I'Institut

Alineament dels objectius de I'Institut
amb els del PSMAR
Seguiment normatives de la Institucid

(PSMAR) Gestid de personal i compliment de
normatives de seguretat i salut laboral
Fidelitzacié de I'alumnat en la
continuitat d’estudis i en la insercio
laboral
FP dual

Institucions Compliment de les normatives dels Vigilancia normativa

dels sectors sectors Educacio i Treball

educatiu,

treball i salut

Proveidors Satisfer les necessitats del client Coordinacio d’activitats empresarials

de serveis Desenvolupar les tasques en un Homologacié de proveidors

entorn segur ,saludable i respectuds
amb el medi ambient.

Mecanismes de deteccid: centres de practiques; professors especialistes; coordinacions d’area;
tutors de grups; proveidors; formacio continua en el sector (cursos, congressos, estades

formatives)

4.1.3 Avaluac

i6 i Millores

En els dltims anys les aportacions dels diferents agents implicats en la deteccié dels canvis en les
necessitats dels grups d’interés, han provocat: canvis en les orientacions d’alguns dels cicles
impartits; canvis en les metodologies d’ensenyament-aprenentatge; incorporacié de nous serveis.
Es proposa sistematitzar la recollida de necessitats i expectatives de les empreses i institucions

del sector.

4.2.1 Enfocament

En anys anteriors, 'estrategia d’aliances desenvolupada per I'lnstitut ha permés obtenir equipaments
financats o donats, software especific o professorat especialista. També ha permes iniciar projectes
conjunts amb empreses del sector i amb altres centres educatius..

Per assolir I'objectiu estrategic 2 del pla 2021-2023 OE2: -Consolidar I'Institut com centre de
referencia en la formacié en sanitat, basant el projecte en els nous models d’integracié dels
subsistemes de la formacio professional” és necessari establir aliances amb institucions i empreses
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tant del sector sanitari, com del sector educatiu. Per altra banda, en el mén de la FP les aliances
amb empreses han sigut sempre el pal de paller de qualsevol centre punter.

Per aquest motiu, I'Institut Bonanova ha descrit una politica d’aliances estratégiques que permeti
establir un marc de treball per a 'enfocament de les mateixes. Aquesta politica esta documentada
en el PEC i defineix l'alianga estratégica com un compromis entre organitzacions per assolir uns

objectius comuns.

Els objectius a aconseguir amb I'establiment de les aliances sén:
o Ser referents pel sector educatiu i el sanitari.
e Impulsar la innovacio6 i 'emprenedoria per oferir uns ensenyaments amb valor afegit.
e Afavorir la inserci6 laboral dels i les estudiants.
e Potenciar el compromis i la col-laboracié de les empreses en els diferents projectes de

I’'Institut.

e Aconseguir transferencies de tecnologia.
e Explotar les sinérgies que s'obtenen dels recursos complementaris, aptituds i experiéncies

de les parts.

e Evitar duplicitats de recursos tant fisics com humans en qualsevol activitat.

4.2.2 Desplegament

Les principals aliances estratégiques que del centre fins l'any 2022 sén:

Institucio/Empresa Sector Conv  Objectiu Criticitat
eni
Laboratoris de referéncia | Sanitat Si Financament de projectes Alta
de Catalunya (LRC) Proveir de professorat especialista en
I'area de Laboratori
Proveir places de dual en 'area de
Laboratori i Documentacié Sanitaria.
Imatge Médica Sanitat Si Proveir de professors especialistes en Alta
Intercentres (IMI) I'area de Laboratori i Documentacio
Sanitaria.
Trasllat de continguts curriculars a centre
de practigues
Proveir places de dual en I'area d'Imatge
Fundacié Institut Hospital | Sanitat Si Proveir places de dual en area de Alta
del Mar d'Investigacions Laboratori i Documentacid Sanitaria.
Medigues (FIMIM)
Hospital Sant Joan de Sanitat No Col-laboracions en impressié 3D Moderada
Déu Soci de projectes innovacié MEYFP
Iberorad Sanitat Si Col-laboracié en el disseny i Alta
implementacié del WebPACS i EQUPACS
Siemens-Varian Sanitat Si Instal-lacié de software ECLIPSE per Baixa
dosimetria en Radioterapia
Inetum Sanitat Si Cessi6 de Software gestié hospitalaria Alta
(SAVAQC) i trajectories cliniques MIRA
Institut de Diagnostic per | Sanitat Si Proveir professorat. Imparticié UFs entorn | Alta
la Imatge (IDI) laboral
Institut de Medicina Legal | Justicia Si Proveir professorat. Moderada
i Forense (IMELEC) Imparticié6 UFs entorn laboral
Institut catala d'Oncologia =~ Sanitat Si Proveir places de dual en I'area de Alta
(ICO) Radioterapia i Documentacié Sanitaria.
Projectes d’acreditacié de competéncies
del seu personal
Salesians Sarria Educacié No Col-laboracions en projectes MEYFP Moderada

(Barcelona)
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IES Cotes Baixes (Alcoi) Educaci6 = No Col-laboracions en projectes MEYFP Moderada

Tolosako Inmakulada Educacié No Col-laboracions en projectes MEYFP Moderada

Lanbide Ikastola (TILI) No Col-laboracié amb I'area Documentacio
sanitaria

Maxcyte Sanitat En Cessio d'equipaments Baixa

proc
és

Altima Funerari No Practiques alumnat CP Tanatopraxia Alta

Memora Funerari No Practiques alumnat CP Tanatopraxia Alta

ASHO - Asesoramiento Sanitat Si Cessio Software ajuda a la codificacié Alta

hospitalario (ASHOIndex)

IASIST Sanitat No Cessio Software IAMETRICS Moderada

CIFP Fadura LHII Getxo Educaci6 = No Col-laboracié amb I'area Documentacio Moderada

(Bizkaia) sanitaria

L'Oreal Farmacia = No Seminaris, merchandising, cessio d'espais = Moderada
de l'institut per cursos.

Federacio Farmacia @ Si Proveir places de dual en area de Alta

d'Assossiacions de Farmacia

Farmacies de Catalunya

(FEFAC)

Farmacies Farmaclinic Farmacia @ Si Proveir places de dual en area de Alta
Farmacia

Farmacia Marquina Farmacia @ Si Proveir places de dual en area de Alta
Farmacia

Ins Verdager Educaci6 @ Si Col-laboracié en formaci6 alumnes Moderada
batxillerat

Ins Rambla Prim Educaci6 @ Si Imparticié conjunta del CFGS Alta
Electromedicina

Ministeri de Justicia Justicia Si Proveir places de en area de Anatomia Moderada

Es procura que totes les aliances amb criticitat alta es sistematitzin amb la elaboracié d’un conveni
entre les parts.

Considerem important destacar les seglients aliances:

- L'alianga amb LRC-IMI:

@)

O

Financament de projectes: LRC ha financat I'equipament d’'un laboratori de cultius
cel-lulars, sense el qual no s’hagués pogut impartir el curs d’especialitzaci6 amb la
qualitat amb la qual s’esta realitzant.

Tant LRC com IMI aporten professorat especialista, el qual permet mantenir actualitzat
el curriculum dels estudis i col-laboren en I'actualitzacié del professorat a temps complet.
En ambdés casos proporcionen llocs de practiques en formacié dual.

- Les aliances amb els instituts Rambla Prim i Verdaguer

O

El projecte de col-laboracié amb I'INS Rambla Prim (IRP) pretén potenciar I'adquisici6 de
les competéncies professionals de l'alumnat del Cicle de grau superior de
Electromedicina i millorar I'eficiéncia en I'is de les instal-lacions d’ambdds centres. Per
aixo, la imparticié del curriculum del cicle es va dividir entre els dos centres. El nostre
centre imparteix 4 moduls: Sistemes de radiodiagndstic, radioterapia i imatge meédica;
Sistemes de monitoratge, registre i cures critiques; Sistemes de laboratori i hemodialisi;
Tecnologia sanitaria en I'ambit clinic

El projecte de col-laboracid amb I'INS Verdaguer parteix del interés d’orientar el
Batxillerat en aquest Institut cap al sector sanitari i es concreta en la realitzaci6 d’activitats
formatives curriculars per al seu alumnat de Batxillerat Cientific en I'entorn de I'area de
Laboratori Clinic i Biomédic, Anatomia Patologica i Farmacia del nostre institut.

Memoria e2cat 2020 Pagina 36 de 69



Parc
de Salut

MAR__

Barcelona

- Les aliances amb centres educatius i empreses que permeten la realitzaci6 de projectes
d’innovacié finangats pel Ministeri d’educaci6 i formacié professional.

4.2.3 Avaluacio i Millores

L’avaluaci6 d’aquest enfocament es realitza juntament amb la revisié del PEC i del Pla estrategic.
Aquesta revisio es dona cada 3-4 anys. El resultat d’aquesta avaluacio ha estat satisfactoria en el
darrer analisi (DAFO 2021).

Proposta de millora: sistematitzar els criteris d’avaluacié de les aliances.

4.3.1 Enfocament

La Responsabilitat Social Corporativa (RSC) és un concepte que es refereix a les accions i
practiques que duu a terme una empresa o institucié amb I'objectiu de contribuir al desenvolupament
sostenible de la societat i el medi ambient. En el nostre centre, la RSC s’aplica amb els seguents
enfocaments:
- E1: Assegurar-se que s'utilitzin els recursos de manera eficient i sostenible, amb
I'objectiu de reduir el seu impacte ambiental i minimitzar els costos (veure eix 3).
- E2: Promocionar practiques étiques i responsables entre els estudiants.
- ES3: Realitzacié de projectes que contribueixin al desenvolupament de la comunitat
local.

4.3.2 Desplegament

D1: Per a desplegar aquest enfocament s’ha definit i desenvolupat una Pla de sostenibilitat ambiental

(veire eix 3.3, desplegament 2).

L’any 2022 es va plantejar com a objectiu de grup reduir el consum energeétic en el centre un 10%.

Les activitats realitzades per assolir aquest objectiu van ser:.

- Estudi del consum amb analisi dels indicadors establerts
- Comunicaci6 a la Comunitat Educativa dels consums

- Adequar els consums a I'is de les instal-lacions

- Comunicacié a Comunitat educativa de I'evoluci6

(Veure resultat en evidéncies)

Aquest objectiu s’ha mantingut per a 'any 2023 amb la finalitat d’aconseguir altra reduccio dels

consums d’un 10%.

D2: Aquest enfocament es desplega principalment mitjancant les activitats realitzades dins del

Projecte de convivencia del centre (Comissio de Convivencia (sharepoint.com). Durant el curs 21-

22 s’han desenvolupat els seglients grups de treball: Participacioé de I'alumnat; Coeducacio e

igualtat de génere; Obrint portes: Radio Isidreta; Promocié d’activitat fisica i saludable; Voluntariat.

| s’han realitzat les seglients conferéncies, en el marc del projecte IB-Talks: Gestio de l'estrés; Tips
per la gestio de I'estrés; Xerrada “Pallapupas”; Els Trastorns de I'espectre autista (TEA) viscuts
des de dins. En parlem?.

D3: Aquest enfocament es desplega en dos tipologies d’activitats:

1. Aprenentatge en servei: Els projectes d’aprenentatge i servei realitzats durant el curs 21-22 han
estat: Educacié per la salut; Exercitant Cos i Ment; Educacio digital, en col-laboraci6 amb
I'Hospital del Mar; Gestid de residus sanitaris.En aquest desplegament volem destacar 2 de les
activitats per la seva incidéncia en el entorn local:

Memoria e2cat 2020 Pagina 37 de 69


https://institbonanova.sharepoint.com/sites/CE/SitePages/Comissi%C3%B3-de-Conviv%C3%A8ncia(1).aspx

Parc
de Salut

MAR__

Barcelona

e Educacio digital: Els nous sistemes de comunicacié mitjancant plataformes telematiques han
generat una nova forma de realitzar I'assisténcia al pacient i, per tant, una necessitat de
formacio basica. S’ha creat, doncs, un nou model relacional que es veu dificultat per la falta
d’'un bon maneig d’aquestes eines. L'Institut Bonanova conjuntament amb els departaments
de comunicaci6 i d’atencié a I'usuari del Parc de Salut Mar de Barcelona, esta desenvolupant
una activitat d’aprenentatge servei amb els alumnes dels CFGS de Documentaci6 Sanitaria
i amb els alumnes del CFGM d’auxiliars d’Infermeria amb 'objectiu de participar en I'educacié
digital d'un ampli numero d'usuaris del Parc de Salut Mar de Barcelona. Aquesta educacio
es realitza mitjancant trucades telefoniques i per videoconferéncia i genera com a producte
de l'activitat una base de dades de pacients susceptibles de rebre atencio6 telemativa.

e Exercitant Cos i Ment: L’Institut Bonanova conjuntament amb el centre Foérum del Parc de
Salut Mar de Barcelona esta desenvolupant una activitat d’aprenentatge servei amb I'alumnat
del CFGM de Cures d’Auxiliars d’'Infermeria amb l'objectiu de treballar la relacio terapéutica
amb els pacients cronics de salut mental. Aquest projecte inclou evitar el sedentarisme del
pacient tot potenciant activitats lidiques que fomentin la reinsercié social i augmentin
I'autoestima per trencar el seu estigma social. L’alumnat preparara unes activitats per posar
en practica I'aprenentatge que surt del crédit de suport psicoldgic al pacient.

2. Col-laboracié amb entitats sense anim de lucre.
Aguesta activitat es centra en la col-laboraci6 amb la Fundacié Bayt Al-Thaqgafa (Bayt al-
thagafa (bayt-al-thaqafa.org), posant a la seva disposicid espais i equipaments de I'Institut,
a més de col-laboracions de professorat voluntari, per a la imparticié de cursos i activitats
educatives.

4.3.3 Avaluacio6 i Millores

L’enfocament 1 s'avalua en funcié dels resultats panel d’indicadors ambientals.

El centre enfoca la promocié de practiques etiques i responsables entre els estudiants mitjancant
la Comissioé de convivéncia i centra I'avaluacio en la participacio en les activitats de la (Veure
evidencies).

El tercer enfocament s'avalua a través de les valoracions realitzades dels APS.

Propostes de millora:

Incrementar la participacié dels alumnes en projectes de col-laboracié amb la comunitat local, per
sensibilitzar al nostre alumnat respecte a diferents realitats socials.

4.4 CREATIVITAT | INNOVACIO

4.4.1 Enfocament

El nostre centre va comencar a treballar en la introduccié de la innovacio fa 11 anys, incorporant-se
en el programa InnovaFP del Departament d’educacié. Dins d’aquest projecte es va proposar un
model d’innovacié enfocat a la inversié de recursos en desenvolupament de productes per al sector
empresarial de referéncia, per tant, un model enfocat al 1+D. Aquesta sistematica d’incorporacié de
la innovacio en els instituts no contemplava la innovacié pedagogica i era de dificil encaix en el
sector sanitari. Amb aquest precedents, definint la innovacioé com la introduccié de un nou servei, un
nou procés, un nou métode pedagdgic 0 un hou métode organitzatiu, el Institut va decidir integrar
la innovacié com un signe d’identitat -volem ser escola innovadora- enfocant-la a permetre que el
centre continui sent en el temps pioner, punter, referent i d’excel-léencia a partir de la
vigilancia de I’entorn extern i intern per a la deteccié de necessitats i oportunitats de millora.
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4.4.2 Desplegament

El desplegament d’aquest eix es realitza mitjancgat projectes:

Projectes d’innovacié convocatoria del Projectes Caixabank-Dualiza

Ministeri d’educacié y FP Projecte Escenaris d’aprenentatge

Pla de mesures Fundacio barcelona FP Projectes internacionals

Projecte STEAM Projecte Creactiva’'t
| integrant metodologies d’aprenentatge innovadores en el desplegaments dels ensenyaments.
A continuacié desenvolupem alguns dels projectes:
Projecte Creactiva’t: Es un projecte que pretén que I'alumnat sigui capag de desenvolupar idees i
aportar solucions a necessitats reals, de forma creativa i innovadora, amb I'objectiu de potenciar les
competéncies transversals necessaries per a desenvolupar-se millor en el mén laboral i en la vida
en general. El projecte Creactiva’t parteix de Reptes reals del sector sanitari de cadascuna de les
especialitats dels cicles formatius que s’imparteixen a I'Institut. A partir d’'un treball estructurat i
mentoritzat per professionals interns i externs, I'alumnat es forma en un seguit de competéncies
transversals investigant, analitzant i identificant possibles reptes i proposant solucions o idees de
millora. Es treballa de forma col-laborativa en equips que, acompanyats pel seu professorat i
mentoritzats per experts del sector, desenvolupen les idees per aportar millores o solucions als
reptes. Els reptes, que poden ser plantejats pels i les mateixes alumnes després de la seva estada
en practiques o per les propies empreses del sector, fa que aprofundeixin en I'especificitat de la seva
futura professio i al mateix temps els empodera en competéncies transversals que els seran utils
també per al seu desenvolupament personal.
Objectius especifics del projecte

Fomentar la creativitat i la cultura emprenedora en
'alumnat, aixi com les competencies que li son
associades. Competencies especifiques que es
treballen: treball en equip, responsabilitat, iniciativa,
proactivitat, seguretat i planificacio.

Promoure I'aprenentatge basat en projectes a
través del desenvolupament de reptes i la resolucio
de problemes i reptes mitjancant solucions
innovadores aplicables i que aportin valor afegit.
Promoure la metodologia cientifica i la recerca
d’'informacié com a métodes de treball per a la
millora organitzacional i de processos.

Coneixer quins son els reptes que el sector es
planteja per ser capacgos d’adaptar-ne els
continguts dels moduls formatius.

Visibilitzar I'alumnat de la formacié professional
sanitaria i el seu potencial i talent davant el sector
sanitari.

Avancar en metodologies innovadores
d’ensenyament-aprenentatge que tinguin a
'alumnat com a protagonista i eix central.
Consolidar aliances des del reconeixement amb el
sector sanitari i poder seguir avancant en projectes
compartits en el futur, especialment FP dual i altres
modalitats d’alternancga aixi com promoure un marc
de transferéncia de tecnologia des del mén de I'FP.

Projectes Caixabank-Dualiza: Projecte 2018-19 WebPACS. L'objectiu d’aquest projecte és la
implantacié, com a recurs docent, d'un visor web que permeti als alumnes d’Imatge per al
Diagnastic treballar amb imatges a través de la xarxa Internet.

Projecte 2020-21 Microscopi virtual. Aquest projecte va dissenyar i implementar una eina docent
que permeti disposar on-line d'imatges i activitats perque els alumnes d'Anatomia patologica i
citodiagnostic puguin adquirir la competéncia de cribratge citoldogic a través de la descripcid
d'aproximacio diagnostica de diferents mostres citologiques.

Projecte 2022-2023: APS Educacio digital (veure subeix 4.3)

Projectes d’innovacié convocatoria del Ministeri d’educacié y FP

Perfil técnic en les Unitats 3D sanitaries. El binomi Imatge per al Diagnostic i Fabricacié6 Mecanica,
hibridacio de futur en FP. Col-laboracié entre centres d'FP especialitzats en Sanitat i IndUstria per a
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acostar a l'alumnat als nous perfils sorgits a partir de l'aparici6 de les Unitats 3D sanitaries.
Identificaci6 i analisi dels perfils necessaris en aquestes Unitats i en les empreses col-laboradores
que ofereixen aquests serveis a entitats de salut, de cara a dissenyar la formaci6é necessaria per a
donar resposta a les noves necessitats, tant des de la perspectiva del técnic/a d'imatge per al
diagnostic i medicina nuclear com del técnic/a en fabricacié mecanica.

Integracié d'eines de Realitat Augmentada i Realitat Virtual en el laboratori i sala dautopsies
d'Anatomia Patologica. Desenvolupar un laboratori virtual interconnectat amb el laboratori fisic
d'Anatomia Patologica i citodiagnostic i sala d'autdpsia, mitjancant la introduccié d'eines d'industria
4.0 que reprodueixin tecnologia pionera, per a optimitzar el procés d'ensenyament-aprenentatge.

4.4.3 Avaluacio i Millores

S’assegura la integracio de la innovacio en el centre garantint que totes les arees del centre
puguin participar en els projectes d’'innovacio de la mateixa manera.

Propostes de millora:

o Assignar un la coordinacio dels projectes a un dels Caps d’estudi.
o Fer un seguiment acurat dels premis i projectes, establint un calendari de publicacio.

EIX 4: Grups d’interés i entorn - Resum

PUNTS FORTS

AREES DE MILLORA

Agilitat en la incorporacié de canvis en el projecte
curricular com a resposta a les necessitats del sector
sanitari,

Aliances molt consolidades amb entitats del sector
sanitari.

Integracié de la RSC en la sistematica de treball del
centre.

Integracié de la innovacié com estratégia global de
I'Institut, alineada amb la seves missio i visio i pot
apareixer en qualsevol ambit de I'organitzacio.

Millorar la recollida del nombre d’actualitzacions del
Projecte curricular del centre, tant en hores com en
continguts dels moduls.

Sistematitzar els criteris d’avaluacio de les aliances.

Incrementar la participacié dels alumnes en
projectes de col-laboracié amb la comunitat local,
per sensibilitzar al nostre alumnat respecte a
diferents realitats socials.

Assignar un la coordinacié dels projectes a un dels
Caps d’estudi.

Fer un seguiment acurat dels premis i projectes,
establint un calendari de publicacié.

Incrementar la participacio dels alumnes en
projectes de col-laboracié amb la comunitat local,
per sensibilitzar al nostre alumnat respecte a
diferents realitats socials

EVIDENCIES - Indicadors descriptius

Evidéncies subeix 1

Formacié continua dirigida al sector (grup d’interés) sanitari mitjancant la Fundacid

Bonanova

2019 2020 2021 2022
Hores 177 66 99 189
Alumnes 91 61 253 270

Assessorament i acreditacid dirigides al sector
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18-19 19-20 20-21 21-22
Persones en servei de reconeixement o 66 19 10 34
d’orientacio

Evidéncies subeix 2

Registre de convenis:
Sistema d'Informacié de I'Institut Bonanova - ArxiulB - Tots els elements (sharepoint.com)

B sistema d'informacié de I'nstitut Bonanova
« @ Bpos
C109/Convenis
eantncador Descrpdis hsopieics v € Subdasse ¢
. s . .
Evidencies subeix 3
Consum eléctric (kw/h) / alumne Consum eléctric (kw/h) /m2 ocupat

1.200 140,0
1.000 120,0
100,0

800
80,0

600
60,0

400
40,0
200 20,0
0 0,0

2017-2018 20182019 20192020 20202021 2021-2022 20172018 20182019 20192020 20202021 20212022

Estimant una ocupacio de tardes del 50% de la ocupacio del mati. L’increment en I'any 2020 va ser
degut a la sistematica de ventilacié derivada de I'aplicacié de les recomanacions durant la pandémia.
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Consum 2022 Consum 2021 Consum mig 2018-2021

La reducci6 obtinguda respecte a la mitjana de consums 2018-2021 has estat d’'un 12% y respecte
a l'any 2021 d’un 33%.

Activitats del projecte de Convivéncia
2019-20 2020-21* 2021-22

20 13 31
Nombre de participants 293 78 223

Afectat per la pandémia COVID-19

Evidéncies subeix 4

w T Ele| Modul de Projecte - CREACTIVAT
reactiv : G
A B(olf‘oql' &t Conceptualitzacio
. Sessidcreativa Metodologia d'elaboracid de projectes
7 de juny 7 de juny I\lggl?‘thcl,ZE/\lE
2022
w2z | [/na i HET[]S — (&) — PROJECTES
o | Jornada i F— = b R
campus > i ZONA D iontiic
G | DET Canagess I i 2on
Pompes Faea . Pompeu Faoa
*| descobrir A @
r:::‘f%:»“;; Fargas, 2527 Proposar solucions Q==
08005 Barcelona 80005 Barcelona
@InsBonanova L 4
#creactivat
Metodologia Design i 19[’
Thinking
. Bocert
=
o] madwat
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5.1 Identificacié de necessitats educatives
i d’aprenentatge

5.2 Disseny, innovacio i planificacio
educativa

5.3 Ensenyament, aprenentatge i
avaluacio

5.4 Orientaci6 educativa i accio tutorial

5.1 IDENTIFICACIO DE NECESSITATS EDUCATIVES | APRENENTATGE

5.1.1 Enfocament

La deteccio de les necessitats educatives en el context del nostre centre ha tingut gran importancia
al llarg dels ultims anys principalment degut a I'evolucioé tecnologica en el sector sanitari, perd també
als canvis en el perfil dels i les alumnes, provocats per la pandemia i per d’altres aspectes de context
social i normatiu.

En aquest sentit des d’ensenyament-aprenentatge s’ha treballat en dos enfocaments en paral-lel:

- D’una banda, I'estret contacte amb el sector tecnologic per tal d’adaptar els curriculums a les
necessitats del mercat laboral i,

- Per altra banda, pel que fa als canvis en el perfil de 'alumnat, encara que els resultats CLAU
de rendiment del centre (percentatges de baixes per curs, assisténcia global, index
d’adquisicié de coneixements i rendiment escolar) han estat bons, hem sistematitzat totes
les accions que ja s’estaven fent al centre per tal de tenir un mapa de totes les actuacions i
poder buscar els recursos necessaris.

Pel que fa al primer punt, la finalitat de la formacio professional (especialment en els cicles de grau
superior) és la insercié al mercat laboral. | el mercat laboral és canviant. El centre s’enfoca en
desenvolupar un radar constant per a poder detectar les necessitats educatives curriculars
gue poden tenir els estudis, per a assegurar amb les maximes garanties una plena insercio
laboral de I'alumnat. Aquestes necessitats detectades per la gran col-laboracié amb empreses del
sector mitjancant multiples activitats i també a través de la FCT que realitza el nostre alumnat,
s’integren rapidament als curriculums formatius, per tal de garantir uns perfils professionals
actualitzats pel que fa a les competencies necessaries per al sector professional concret. A més a
més, alguns dels cicles tenen orientacions professionals concretes per garantir aquests perfils
professionals més especifics dels diferents ambits.

| pel que fa al segon punt, el centre es va enfocar en sistematitzar els mecanismes de que
disposava, per a poder identificar les necessitats educatives de ’alumnat i oferir una resposta
personalitzada, assegurant que els alumnes puguin comengar els estudis d’acord amb les
seves nhecessitats, i els acabin amb plenes garanties d’éxit a les etapes educatives o
professionals posteriors (veure eix 5.4).

5.1.2 Desplegament
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Necessitats derivades de I'’evolucié tecnologica del sector. El treball conjunt amb les entitats
del sector és clau per assegurar 'actualitzacié del contingut curricular (veure també ALIANCES) i
el treball amb les eines més avangades (veure també 3.2.- EQUIPAMENTS TECNOLOGIA) Un
cop el centre detecta les necessitats formatives del sector, les coordinacions de cicle i la direccio
del centre es reuneixen per actualitzar els continguts de cara el segiient any, gestionar amb el
responsable de RRHH si calen nous docents especialistes o amb 'administrador si s’han detectat
la necessitat d’actualitzar de instal-lacions (veure 2.2.- PLANIFICACIO DE L’EQUIP HUMA i 3.2.-
EQUIPAMENTS | TECNOLOGIA). Un exemple del funcionament d’aquest radar ha estat la
creacio de la doble titulacié de “CFGS Radioterapia i dosimetria + CFGS Imatge per al diagnostic i
medicina nuclear” (estudis combinats, 2 titols en 3 cursos). | també les orientacions curriculars de
les seglient formacions: CFGS Laboratori clinic i biomédic (orientacié recerca) i CFGS
Documentaci6 i administracio sanitaria (orientacio gestié de dades).

El procés de deteccid de les necessitats de I'alumnat té un primer diagnostic inicial que
comencga quan l'alumne es matricula en el centre, i un acompanyament al llarg del curs, mitjancant
la relacié amb el seu tutor (veure eix 5.4).

5.1.3 Avaluaci6 i Millores

En les avaluacions anuals de final de curs, s’ha detectat un augment dels alumnes que no tenen
les competéencies basiques assolides. Aquest fet és preocupant perque el centre no disposa de
recursos per a poder dedicar un espai en els estudis per a poder-ho treballar, perd I'assoliment de
les competéncies basiques de I' ESO és fonamental per a garantir un bon aprenentatge durant les
etapes posteriors.

Al llarg de 'actual Pla Estratégic (20-23), s’ha detectat poca sistematitzacio en I'elaboracio de
plans individualitzats i aixd no permetia fer conscient al centre de I'abast total dels recursos que
necessitava.

Millora:

e S’ha elaborat un recull dels enunciats de les competéncies basiques per tal de poder
determinar en quines arees necessita millorar cada alumne

e Des de fa un curs s’ha protocol-litzat I'elaboracié dels plans individualitzats d’aprenentatge i
se’n guarda un registre.

o Atés el canvi de perfil de 'alumnat en el cas dels CFGM amb la preinscripcio prioritaria
d’alumnat que prové de 'ESO i ateses les dificultats manifestades per aquest col-lectiu
durant el curs 2022-2023, I'Institut Bonanova ha iniciat la creacié d’'un equip d’orientacio i
atencié psicoeducativa format per 3 professionals interns del centre, que desenvoluparan
aquesta deteccio de necessitats conjuntament amb I'actual responsable del procés. Aquest
equip iniciara plenament la seva activitat durant el curs 2023-2024.

e Participacio en el pla PROJECTA'T pel curs 2023-2024 (per treballar les técniques d’estudi
dels alumnes de postobligatori).

5.2.1 Enfocament

Tradicionalment els models classics d’ensenyament oferien una educacié poc competencial. Tant
els professionals com els docents demanaven un canvi en les metodologies per afavorir I'assoliment
de les competéncies necessaries per al desenvolupament de la professié. La introduccié de
I'Objectiu Estratégic 1: “Consolidar i organitzar el nou model d’Ensenyament-Aprenentatge amb la
finalitat que I'alumne millori el desenvolupament del pensament critic, 'aprenentatge autdnom i la
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creativitat i també la seva motivacié i adaptacio al moén laboral” ens va donar la possibilitat de fer un
gir en el disseny de les estratégies que utilitzavem a l'aula i enfocar-nos cap a un ensenyament
competencial on I'alumne tingués una actitud activa en el seu procés d’aprenentatge

El resultat d’aquesta modificacio és la planificacié educativa actual. La manera com tenim distribuits
els continguts de les UF al llarg dels estudis, els escenaris d’aprenentatge i la formacio als centres
de treball (FCT), tenen una repercussio positiva en la insercio del nostre alumnat. Una mostra d’aixo
és l'alt percentatge d’insercid laboral (IB_32_MIB_28 Percentatge d’insercid laboral) i els bons
resultats que s’obtenen de les enquestes de FCT (IB_09 MIB 17 Satisfaccié en la FCT). Aquests
resultats ens donen garanties que la formacié que hem donat als nostres alumnes s’ajusta a les
necessitats del sector.

ENF1: Per aix0 el centre s’enfoca a continuar en el cami del canvi metodologic i assegurar
gue una gran part de les hores de formaci6 que reben els nostres alumnes siguin amb
metodologies actives.

ENF2: Adaptacié del curriculum dels cicles a les necessitats del sector sanitari.-

5.2.2 Desplegament

1- La consolidacié del nou model d’aprenentatge es fa mitjangant el desplegament de metodologies
actives i es concreta primerament en el que anomenem escenaris d’aprenentatge. El centre aposta
perqué com a minim el 10% del curriculum incorpori aguesta didactica. Tots els moduls de projecte
i els moduls de sintesi dels diferents cicles formatius, que han aparegut a partir del canvi curricular
de titols duals, s’han dissenyat seguint aquest tipus de metodologia. En el cas del CFGM de
Farmacia i Parafarmacia el 80% de la formaci6 es realitza mitjangant escenaris d’aprenentatge.
Per dur-ho a terme, cada docent crea les activitats d’aula que considera dins l'escenari
d’aprenentatge, segons les indicacions rebudes en la formacio: Flipped Classroom o classe
invertida; Simulaci6 avancada; Simulacié interprofessional; Aprenentatge basat en reptes;
Aprenentatge basat en projectes; Aprenentatge basat en esdeveniments; Scape-room formatiu.

La concrecié de quines metodologies actives son més idonies per a l'aula és fruit de I'expertesa i
formacioé de I'equip docent que crea I'escenari d'aprenentatge i de la informacié que prové de la
participacié en xarxes d’innovacio pedagogica.

Un cop l'activitat es porta a terme amb I'alumnat, el docent avalua I'eficacia de I'activitat i si considera
que ha anat bé, la puja en el sistema documental per tal que tothom que treballa a I'Institut Bonanova
hi pugui accedir. El juliol hi ha una jornada de bones practiques interna per a compartir-les amb els
companys. Els docents desenvolupen una fitxa de bona practica de l'activitat feta a I'aula i la pengen
al sistema documental del centre. (veure 1.4.- COMUNICACIO). De totes elles, es trien les més
representatives i replicables per a ser exposades en la Jornada de Bones practiques, la resta estan
a I'abast de tot el personal.

La simulacié interprofessional avancada és una metodologia educativa que utilitza casos clinics
simulats per treballar conjuntament amb estudiants de medicina, infermeria i auxiliar d’infermeria.
Els estudiants practiquen les habilitats cliniques i no técniques en un entorn segur i controlat,
prenent decisions conjuntes desenvolupant una comprensio dels rols i responsabilitats de cada
professional.

L'objectiu és millorar la col-laboracid interprofessional, enfortir la presa de decisions en equip i
millorar la seguretat i qualitat de I'atenci6 al pacient.

La simulacio interprofessional avancada s'ha convertit en una eina valuosa en l'educacié i la
formacio de professionals de la salut amb un impacte positiu en I'atencié al pacient en entorns
reals de l'atenci6 sanitaria. L’'Institut Bonanova disposa d’aquesta oportunitat a I'estar integrat en
un Campus docent on també podem trobar els estudis de grau d’'Infermeria i Medicina, entre
d’altres.
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Els escenaris d’aprenentatge ofereixen la possibilitat a I'alumne/a de fer un treball autdbnom, creatiu

i basat en situacions reals que es podran trobar en la seva futura activitat laboral, treballant de forma

global competéncies técniques i transversals.

Per altra banda, I'actualitzacié dels continguts del curriculum dels ensenyaments contribueix per a

poder assegurar una bona adaptacié en el mén laboral.

Un altre desenvolupament que té aquest enfocament és mitjancant el Projecte CREACTIVA'T, amb

el qual volem apropar 'alumnat a les empreses i institucions del sector plantejant-los reptes reals.

En el projecte Creactiva't, integrat dintre dels diferents moduls, treballaran durant tot el cicle formatiu

utilitzant la metodologia del “design thinking” desenvolupant idees per trobar solucions que

responguin a necessitats i reptes, amb l'objectiu de donar suport a l'alumnat en l'adquisicié de

competéncies transversals que seran clau per la seva vida professional i personal.

2- Com a resultat de debats i reunions amb experts dels sectors de referéncia:

¢ Orientacions dels cicles de laboratori (orientacié recerca) i documentacioé sanitaria (orientacio
gestié de dades).

e Disseny d’un curriculum conjunt de Radioterapia i Imatge per al diagnodstic, de forma que en 3
anys tenen les dues titulacions.

¢ Col-laboracié amb I'INS Rambla Prim en el disseny de la part sanitaria del titol d’Electromedicina
clinica.

e Tots els mdduls propis dissenyats en els diferents curriculums, tant els que tenim amb orientacio
professional com els que no li tenim.

Per altra banda, I'area d’ orientacié per a la trajectoria formativa i professional en I’ Institut, sorgeix

com a mitja per donar resposta a noves demandes socials en els nostres sectors de referéncia.

Aquesta area promou un servei d’orientacio, assessorament i reconeixement dels aprenentatges

adquirits per la via de I'experiéncia laboral o activitats social i alhora ofereix a les empreses i als

seus treballadors, itineraris formatius de qualitat capitalitzable, que responen a les seves demandes

I necessitats.

La concreci6 de tot I'exposat es realitza en les programacions curriculars i la programacio general
de centre:

e Totes les programacions es revisen anualment amb una eina informatica propia, amb la
seglient seqliencia de validaci6: Professorat -> Coordinador d’area -> Cap d’estudis.
L’alumnat té un espai en una “estacié de treball” on pot veure aquestes avaluacions i les
sistematiques d’avaluacio.

e La Programacié anual de centre es concreta en tres eines: una base de dades amb totes les
dades necessaries per poder programar horaris, estructurar espais virtuals (moodle, estacio
de treball... (veure evidéncies), una aplicacioé per programar i publicar horaris i un document
que recull tota I'organitzacié del centre per al curs.

5.2.3 Avaluaci6 i Millores

2. Seguir treballant pel desplegament de les noves metodologies en tots els cicles. Garantint
I'adquisicié de coneixements i una avaluacié adequada a cada metodologia.

3. Incorporar en els crédits i UFs que s’escaigui la metodologia de RV, RA i IA que pot afavorir
I'adquisicio de noves competéncies que complementin la formacié practica quan el centre no pot
disposar de la tecnologia adequada.

4. Laimplementaci6 de la formaci6 en la impressié additiva (3D) sorgeix com evolucié tecnologica
del sector.
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5.3.1 Enfocament

~ Seguint la voluntat de 'OE 1: Consolidar i organitzar el nou model d’Ensenyament-Aprenentatge
amb la finalitat de millorar en I'alumnat el desenvolupament del pensament critic, 'aprenentatge
autonom i la creativitat i millorar la seva motivacié i adaptacié al mon laboral, volem que les
avaluacions dels nostres alumnes els hi aportin el coneixement necessari per saber millorar, més
enlla de la pura qualificacio.

ENF1: Ens enfoquem a oferir un sistema d’avaluacié que vagi més enlla de I'avaluacio
certificadora necessaria per a la qualificacio professional. Volem que I’avaluacié de I’alumne
al llarg dels estudis proporcioni la informaci6 perqué pugui millorar els seus coneixements i
fomentar la cultura de millora continua a partir dels seus resultats, tenint en compte aspectes
tecnics i professionals i també competéncies de caire més transversal.

Tanmateix, necessitem que I'alumnat nouvingut que estudiara al nostre centre entre 1, 2 0 3 anys
obtingui en el menor temps possible el domini de tot els recursos del centre i sigui conscient dels
criteris que s’utilitzaran per a avaluar el seu progrés académic. L’experiéncia dels Ultims anys ha
permés elaborar una sistematica d’acollida de I'alumne que cobreix els aspectes necessaris per a
una bona integracio en el centre.

ENF2: Ens enfoquem en seguir oferint una acollida i un seguiment que permeti als alumnes
adaptar-se de forma exitosa al centre.

5.3.2 Desplegament

ENF1: Els criteris d’avaluacio sén clars des del comencament i el docent fa un retorn personalitzat
a cada alumne de cada prova que se lidemana. A nivell d'avaluacié competencial actualment el que
s'esta utilitzant son rubriques d'avaluacié adaptades a cada escenari /cas a avaluar, on hi ha
representades les principals activitats/competéncies que es volen treballar. La devolucié d'aquesta
avaluacio en funcié de la metodologia utilitzada es fa individualment un cop acabat el procediment
treballat o en debriefings quan es treballa amb simulacions avancades.

ENF2: L’acollida dels alumnes es realitza els primers dies amb tutories grupals i individuals. La
informacio que s’extreu de les tutories individuals que serveix per elaborar els plans individualitzats,
també es converteix en coneixement quan s’agreguen les dades per grup i es tipifica. De manera
que els professors saben en linies generals quin és el grau d’assoliment de les competéncies
basiques inicials i quins son els objectius que es planteja treballar a nivell de grup el tutor en funcio
de les dades obtingudes. En funcié d'aguests objectius s'adapta la planificacié de tutoria i les
activitats que es realitzaran en cada grup.

A més del tutor, els primers dies, prenen també importancia les Caps d’estudis, la Coordinadora
Pedagogica i la Direccio del centre.

5.3.3 Avaluaci6 i Millores

-Avancar en el sistema d’avaluacio formativa de forma general al centre.
Objectius de I'equip de millora d’avaluacié:
¢ Analitzar els diferents sistemes d'avaluacio relacionant-los amb les competéncies treballades
(volem saber la realitat de com estem avaluant)
o Detectar quins son els diferents instruments d'avaluacié que estem fent servir.
e Detectar quines son les dificultats actuals relacionades amb l'avaluacié de I'alumnat que no
sabem com arreglar.
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e Definir un model d'avaluacié que ens permeti blindar aquells coneixements que considerem
critics i al mateix temps fer una bona avaluacio per competéncies que garanteixi I'excel-léncia
de l'alumnat de I'Institut un cop titulat.

e S’esta treballant la incorporacio de I'estratégia digital en el procés d’acollida de I'alumnat.
e Millorar 'avaluacié de les competencies transversals adquirides per I'alumnat.

5.4 ORIENTACIO EDUCATIVA | ACCIO TUTORIAL

5.4.1 Enfocament

Les dades del percentatge d’insercié laboral son bones en comparacioé a altres centres de la mateixa
familia professional. | el grau de satisfaccid de I'alumnat amb I'orientacio i I'accié tutorial té& també
bons resultats sostinguts en el temps (veure resultats).

ENF 1: El centre s’enfoca en mantenir I'orientacio educativa i de I’accié tutorial com a via pel
creixement personal i professional de I'alumnat, garantint al maxim la seva insercié en el mén
laboral.

5.4.2 Desplegament

Diagnostic inicial: Juntament amb els documents necessaris per a matricular-se, I'alumne omple
un guestionari académic i personal i també hi afegeix les seves expectatives en els estudis. Aquest
questionari s’envia al tutor que se li ha assignat en el procés de matricula, amb qui tindra una
entrevista diagnostica per parlar sobre el questionari i valorar la necessitat de fer unes proves de
competéncies transversals que serviran per determinar quines mancances educatives presenta
’'alumne i en quines arees caldra un suport especific si fos el cas.

L'avaluacié diagnostica es un punt de partida de l'alumnat. Es tracta de fer una recollida de dades
(a través de diferents proves diagnostiques) que permet obtenir informacio a l'inici del curs per
conéixer quina és la situacié de partida de I'alumne per poder prendre decisions adequades per
millorar el procés d'ensenyament i d'aprenentatge, aconseguint I'éxit educatiu i evitar
I'abandonament. El procés a seguir és:

Avaluacié . P"‘WEIS Analisi dels Estratégies
diagnéstica diagndstique resultats iactuacions

La recollida d'informacié ha d'estar orientada a conéixer I'alumnat en general i identificar-
ne aquell que podria tenir majors dificultats:

cor':leli\zlnfnts Expectatives i Comportaments Habits de treball
, interessos disfuncionals
previs
r v r r

En l'acollida només es fa entrevistes amb les families dels menors en el cas de veure necessitat.

Es fa una acollida a les families/tutors perd de manera conjunta no en les entrevistes individuals

El centre té places reservades per a I'alumnat amb necessitats especials (NNEE), perd també es
detecten altres NNEE en alumnat que no ha entrat al centre amb aquesta reserva de places. El
centre fa un esforg per contactar amb els centres de procedéncia de tots aguests alumnes i treballa
de forma estreta amb els Centres de Salut Mental infantil i Juvenil (CSMIJ) i amb els Centres de
Salut Mental per a Adults (CESMA) per ser part activa dins de la seva xarxa terapéutica. D’aquesta
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manera s’acaba el diagnostic inicial de I'alumne i, a partir d’ara, el seguiment es realitzara a través
del tutor i dels docents de les diferents materies.

Al llarg del curs es fa seguiment a cada junta d’avaluacid i hi ha entrevistes individuals amb I'alumnat
després de cadascuna de les juntes, on es treballa tant el seu progrés académic com I'evolucié en
les competéncies transversals requerides per al desenvolupament de la professio. Si és necessari
es proposen mesures universals d’aprenentatge per reforgar 'adquisicio de les competéncies o fer
renuncia d’algunes assignatures per no perdre convocatories i d’aquesta manera poder facilitar a
I'alumne I'obtencié del titol. Si s’arriba al cas d’haver d’adaptar arees curriculars, I'alumne obtindra
un certificat d’assisténcia amb les notes en comptes de la titulacié professional.

Seguiment de I'alumnat: Es fa el seguiment d’aquests plans després de cada junta d’avaluacié. El
desenvolupament d’aquests plans a l'aula dependra de si I'alumne pot seguir una escolaritzacio
regular o no. El centre esta compromeés en trobar recursos per atendre aquestes necessitats del
centre. Fruit d’aquest radar son la coordinacié amb els serveis de suport CREDA des de fa 10 anys
per donar suport a alumnes amb trastorns auditius i des d’aquest curs mitjancant una iniciativa del
Consorci d’Educacié de Barcelona el centre disposa d’una psicologa 3 hores a la setmana que fa
atenci6 a alumnat i docents.

L’accié tutorial i l'orientacid educativa es canalitza mitjangant I'eina IPOP (Informe personal
d’orientacié professional). Aquesta eina es desenvolupa el primer any dins de I'’horari de tutoria i el
segon any en l'assignatura de formacié i orientacio laboral. Fruit del treball d’autoconeixement i de
coneixement del sector laboral on es vol dedicar (centres per internet, xerrades d’experts...),
I'alumne elabora un producte final en forma de portafoli digital amb informacio referent a les seves
aptituds personals i professionals.

D’altra banda i de manera mes continua i present al llarg de tota la seva etapa al nostre centre, el
seguiment per part del tutor és basic. El tutor té accés a les llistes d’assisténcies, a les qualificacions
del grup mitjangant moodle o alexia, té accés a tots els docents que imparteixen alguna matéria en
el grup i també accés als responsables dels centres de practiques. Aquesta visié juntament amb el
Pla Personal d’Aprenentatge (PPA), li permet tenir una visié 360° de I'alumnat que tutoritza. El tutor
es reuneix minim un cop al trimestre amb els seus tutorants per escoltar-los i fer-los un retorn de
totes aquelles coses que a nivell individual hauria de millorar. Seguiment durant el curs: La figura
del tutor és cabdal per pel seguiment posterior de I'alumne al llarg dels estudis.

5.4.3 Avaluacio i Millores

Las millores dels ultims anys s’han fet respecte a I'avaluacio diagnostica i respecte al disseny de la
implementacié de I'lPOP.

Millores futures: estendre 'lPOP de manera més homogénia per part de tot el professorat. Es
proposa fer grups de treball amb el professorat per a recollir les propostes de millora.

Resum

Memoria e2cat 2020 Pagina 49 de 69



Parc
de Salut

MAR__

Barcelona

PUNTS FORTS

AREES DE MILLORA

-Capacitat per a dissenyar els curriculums
conjuntament amb el sector sanitari.
-Flexibilitat per a fer propostes innovadores:

bioinfomatica, formacio en 3D.

-Acompanyament a l'alumnat per part dels i les
nostres tutor/es.

- ltinerari formatiu complet: des del PFI al curs
d’especialitzacio, inclosos certificats de
professionalitat de 'ambit.

Metodologies actives d’aprenentatge amb
avaluacions competencials, tant de competéncies
técniques com personals i transversals.

-S’ha elaborat un recull dels enunciats de les
competéncies basiques per tal de poder determinar
a I'alumne en quines arees necessita millorar.

- Des de fa un curs s’ha protocol-litzat I'elaboracié
dels plans individualitzats d’aprenentatge i se’n
guarda un registre.

Seguir treballant pel desplegament de la utilitzacié
de metodologies actives en tots els cicles.

EVIDENCIES - Indicadors descriptius

Evidencies subeix 1

Actes de valoracié de final de curs de cadascun dels cicles, on s’introdueixen els canvis curriculars
detectats en les reunions amb professorat extern del sector i en les visites dels tutors als centres de

practiques.

BC-Actes - Actes - Per tipus acta (sharepoint.com)

Evidencies subeix 2

Projecte Creactiva't:

http://www.institutbonanova.cat/ca/empresa/innovem-plegats/

https://www.youtube.com/playlist?list=PLYyOHsxUSCbYpFfbKNSng22t9PdnaXRRji

Evidencies subeix 3

Exemple de rubrica en un escenari d’'aprenentatge:

Rubrica Tasca 4 escenari 2 (Cultius): Proposta d’un métode de transfeccid i proposta per a

I’observacié d’expressio de proteines (30%)

4 (Excel-lent)

3 (Notable)

2 (Bé-Suficient) 1 (Insuficient)
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Proposta = S’especifica S’especifica correctament el = El fonament de la El fonament de la
de correctament el fonament de la técnica i técnica no esta ben tecnica no esta ben
transfecci | fonament de la s’indiquen les principals especificat o manquen = especificat 0 manquen
o] tecnica i s'indiquen avantatges i els conceptes. No hi ha conceptes. No
les principals inconvenients respecte els els principals s’indiquen les
avantatges i els metodes proposats. No es avantatges i avantatges i els
inconvenients una proposta factible al inconvenients tot i que | inconvenients
respecte els métodes | nostre laboratori. S’indica se n‘enumera alguns. respecte els metodes
proposats. Es una com resoldre el fet de que No es una proposta proposats. No es una
proposta factible al no es pogués realitzar en el | factible al nostre proposta factible al
nostre laboratori o en laboratori de l'institut, pero laboratori. S’indica nostre laboratori i no
el seu defecte, aquesta proposta no es com resoldre el fet de s’indica com resoldre
s’indica com resoldre | podria portar a terme. gue no es pogués el fet de que no es
el fet de que no es realitzar en el pogués realitzar en el
pogués realitzar en el laboratori de l'institut, laboratori de l'institut.
laboratori de linstitut i pero aquesta proposta
aquesta proposta es no es podria portar a
podria portar a terme. terme.
Proposta | S’especifica S’especifica correctament el | El fonament de la El fonament de la
per a correctament el fonament de la técnica i tecnica no esta ben tecnica no esta ben
'observa | fonament de la s’indiquen les principals especificat 0 manquen | especificat o0 manquen
cio técnica i s'indiquen avantatges i els conceptes. No hi ha conceptes. No
d’express | les principals inconvenients respecte els els principals s’indiquen les
i6 de avantatges i els meétodes proposats. No es avantatges i avantatges i els
proteines | inconvenients una proposta factible al inconvenients tot i que | inconvenients
respecte els metodes | nostre laboratori. S’indica se n‘enumera alguns. respecte els metodes
proposats. Es una com resoldre el fet de que No es una proposta proposats. No es una
proposta factible al no es pogués realitzar en el | factible al nostre proposta factible al
nostre laboratori o en laboratori de l'institut, pero laboratori. S’indica nostre laboratori i no
el seu defecte, aquesta proposta no es com resoldre el fet de s’indica com resoldre
s’indica com resoldre | podria portar a terme. gue no es pogués el fet de que no es
el fet de que no es realitzar en el pogués realitzar en el
pogués realitzar en el laboratori de l'institut, laboratori de l'institut.
laboratori de linstitut i pero aquesta proposta
aquesta proposta es no es podria portar a
podria portar a terme. terme.
Ortografi | Hi ha menys de 2 Hi ha menys de 5 faltes Hi ha entre 5i 10 faltes | Hi ha més de 10 faltes
a faltes d'ortografia d'ortografia d'ortografia d'ortografia
Evidéncies subeix 4
D E F G H K L A N 0 Q S T V W X Y
AueiT,
. (ACADEMIC.Co
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Registre exemple d’entrevista inicial diagnostica. Es troben a:

https://institbonanova.sharepoint.com/si/clau/pc2/pc2.1/pc2.1.3/PC213DocumentsVigents/Forms/Al
llitems.aspx?viewid=49479ad7%2Df97a%2D408c%2Da6d6%2D4674e7c208a0
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Les tutories estan ben definides i elaborades, amb una diagnosi de grup que permet planificar
accions grupals i individuals. Els tutors s6n conscients de la importancia de les tutories i fan una molt
bona tasca a I'hora que intensa per donar resposta a les necessitats sobrevingudes.

N° d’activitats N° de

fetes participants
Participacié alumnat 7 11
Mentories 3 41
Coeducacio e igualtat de génere 2 1
Obrint Portes: Radio Isidreta 10 28
Ib- Talks 4 73
Promocié d’'activitat fisica i saludable 1 2
Voluntariat 2 25
Participacié en jornades Institucionals 2 22

31 203

Per portar a terme aquestes activitats han treballat les seguents comissions: Comissions de
participacio de I'alumnat; Comissions de Coeducaci6 e igualtat de génere; Comissions Obrint portes:
Radio Isidreta; Comissions de Promoci6 d’activitat fisica i saludable; Comissions de voluntariat
Conferéncies realitzades dins del marc “IB- talks” : Gesti6 de I'estrés; Tips per la gestio de l'estrés;;
Xerrada “Pallapupas”; El TEA viscut des de dins. En parlem?.

6.1 Estrategics i de processos: Estratégia, processos i innovacié

EIX 6: RESULTATS

6.2 Claus: Alumnat, families, equip huma i servei educatiu

CODIS CICLES:

CFGM LOGSE 1601 CAl Cures auxiliars d'infermeria

CFGM LOE SA20 FARM Farmacia i parafarmacia

CFGS LOE SACO AP Anatomia patologica i citodiagnostic

CFGS LOE SAE1 LB Laboratori clinic i biomédic (orientacié recerca)

CFGS LOE SAEO LB Laboratori clinic i biomédic

CFGS LOE SAD1 DS Documentacio i administracioé sanitaria (orientacio gestio
de dades)

CFGS LOE SAFO0+SAI0O | RT Radioterapia i dosimetria + Imatge per al diagnostic i
medicina nuclear

CFGS LOE SAIO ID Imatge per al diagnostic i medicina nuclear

CFGS LOE EEEO EM Electromedicina clinica*

CURS Quo1 CULT Cultius cel-lulars

ESPECIALITACIO

PFI SAO01 PFI Auxiliar de centres sanitaris

*Cicle implementat per I'Institut Rambla Prim amb col-laboracié de I'Institut Bonanova

6.1.1 RESULTATS ESTRATEGICS | D’INNOVACIO

Indicadors relacionats amb I’Objectiu estratégic A (Pla estratégic 21-23): Dissenyar i consolidar un
nou model d’Ensenyament-Aprenentatge amb la finalitat de millorar en P'alumnat el
desenvolupament del pensament critic, I'aprenentatge autonom i la creativitat i millorar la seva
motivacio i integracié.
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100%

90%

80%

70%

60%

Index d’adquisicié de coneixements
(N° de credits/UF que superen el 80%
d’alumnes aprovats/ N° de credits/UF/ totals
del cicle) x 100).

Objectiu 80%; Criteri d’acceptacié 75%

19/20 2021 21/22

== CFGM == CFGS == == ValorObjectiu == Criteri d'acceptacit

index de rendiment escolar

(N° alumnes que han finalitzat el curs amb tots
els crédits/UF aprovats / N° alumnes totals del
curs) x 100

index de rendiment escolar

100%

90%

80%

70%
80%
50%

19120 2021 2112
@ CFGM @ CFGS @ ValorObjectiu @ Criteri d'acceptaci

Analisi:

En els grafics es pot observar que el nombre de créditd o unitats formatives amb més del 80%
d’alumnes aprovats no baixa en d’'un 85%, tant en cicle mitja com superior., perd amb una lleugera
disminucié en els CFGM. En el segon grafic, en una lleugera disminucio dels resultats en CFGM en
20/21 (any posterior al confinament per la pandemia) i una lleugera disminucié en els cicles superiors

en 21/22.

En el cas dels dos indicadors de rendiment, caldria afegir que la facilitat per passar de curs el 2019-

2020, conseqliencia de les decisions per superar els credits preses per les administracions durant

la pandémia, fa que arrosseguem alumnat que un cop s’ha tornat a la situacié normalitzada tinguin

dificultats serioses per adquirir les competéncies i superar les avaluacions practiques. En el cas de

CFGM s’ha incrementat la complexitat de I'alumnat des del punt de vista psicosocial.

Aquests resultats fan confiar en que I'objectiu de canviar el model d’ensenyament-aprenentatge

esta donant resultats. Malgrat aixo i vista la complexitat de I'alumnat mencionada, s’ha creat un

Equip atencio a necessitats especials i suport psicosocial de 'alumnat format per professorat amb

formacio en aguesta area i amb els seglients objectius:

e Atendre i donar resposta educativa a I'alumnat amb NEE (matriculat amb placa NEE o detectat
a l'aula amb matricula ordinaria).

e Acompanyar a I'alumne/a i oferir-li els recursos disponibles:
- Acompanyar alumnat amb NEE oferint estrategies per millorar els seus resultats que I'ajudin a
assolir les seves expectatives o0 ajudant en la reorientacié académica fent intervencié amb els
diferents agents del sector.
- Acompanyar alumnat amb necessitats psicosocials davant de situacions risc sobrevingudes
per poder detectar situacions de risc i fer orientacions o derivacions.

e Oferir suport als tutors incidint positivament en la relacio professor/a —alumne/a i en el clima
escolar.

| amb els segiients recursos:

e Horari d'atencio per atendre les diferents demandes: 8-6 h mati i 8-6 h tarda (atencié alumnat,
tutors, families i serveis externs)

e Reunion de coordinacid: 2h
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e Servei d’atencid psicosocial preco¢ (SAPP): 3 h setmanals d'atencio directa amb alumnat i
professorat 2 hores mensuals de coordinacioé i grup de suport per coordinadors de centre.

Cicles amb metodologia d’escenaris implementada

(Nombre de cicles amb metodologia d’escenaris implementada / Total de cicles)x100

Aquest indicador esta relacionat amb I'objectiu estratégic 1 (Pla Estratégic 21-23) i amb el subeix
5.2.

Objectiu 80%; Criteri d’acceptacié 60%

Valoraci6 de les estratégies

Cicles amb implantacio d'escenaris d'aprenentatge d'innovacié i millora que s'impulsen en

100% el centre per part del professorat(1-10

P - 18119 8,4

- — 19/20 8,8
_’ e 20/21 9,0

o 21/22 8,8

25%

0%

20-21 21-22 2223

@ 2 de cicles amb escenaris d'aprenentatge @ Valor Objectiu Criteri d'acceptacio

Indicadors relacionats amb I’Objectiu estratégic B (Pla estratégic 21-23): Consolidar I’'Institut com
centre de referéncia en la formacioé en sanitat, basant el projecte en els nous models d’integracié
dels subsistemes de la formacio professional.

Premis i projectes en els que participem

Nombre de projectes i premis en valor absolut

Projectes i Premis

6
5 b—— °
4 o

3 e

L e

0

2020 2021 2022 2023

No hi ha un objectiu marcat, perd s’observa una tendéncia al alga. En aplicacié del Pla estratégic,
s’ha nomenat un cap d’estudis amb la responsabilitat de promoure la innovacié educativa a
I'Institut, participant activament en I'impuls de projectes i presentacié a premis.

Persones acreditades per avaluar en processos d’Acreditacié de competéncies

Nombre de persones en valor absolut
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Persones acreditades per a Acreditacions de competéncies

2022-23

2020-21

2019-20

o

5

15 20 25

No hi ha un objectiu marcat, perd per aconseguir I'objectiu B del Pla estratégic el personal del
centre s’ha incorporat en col-laboracions amb els processos d’acreditacié de competéncies. Es
fomenta la formaci6 del professorat per incrementar la participacio.

Oferta i demanda dels ensenyaments de formacié professional inicial

% de preinscripcions respecte a I'oferta de llocs

(Objectiu 100%)

Curs 2019-2020

W N°de places ofertades  [l] N° de sol-licituds (% demanda sobre l'oferta)

CFPM CAIl (83

CFPS AP 7l

1.709%

CFPS DS KA

CFPS ID i 740%

Curs 2020-2021

B N° de places ofertades [l N° de sol-licituds (% demanda sobre l'oferta)

CFPM CAl Bt:il
CFPM FARM
CFPS AP pii] 1.568%

CFPS DS pii

CFPS AP ElU 1.740%
CFPS DS riEEmib]
CFPSID 1.286%
CFPS LB [l
CFPS RT 43

CULTIUS Zesl)  155%

CFPS ID 1.036%
CFPS LB REMCE] CFPSLB
CFPS RT ENERF| 403% CFPSRT pij 170
Curs 2021-2022 Curs 2022-2023
B °de places ofertades  [l] N° de sol licituds (% demanda sobre ['oferta) B N° de places ofertades [l N° de sollicituds (% demanda sobre |'oferta)
CFPM CAI (28 515% CFPMCAl 242%
crpm FARM PR CFPM FARM ]
CFPS AP p4 1.772%

CFPS DS R 147

CFPSID Bi:] 1.376%
CFPSLB B
CFPSRT £l
CULTIUS ZhEE]  790%

PFIEAIN 359%

Analisi:

L’objectiu del 100% se supera ampliament i augmenta respecte el curs 21/22. Hi ha un salt
important del curs passat a I'actual en la demanda de tots els cicles. Entenem que la causa
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d’aquesta elevada demanda és que I'Institut Bonanova, per les seves caracteristiques i resultats,
és vist com un centre de referencia de la familia professional Sanitaria.

Indicadors relacionats amb I’Objectiu estratégic C (Pla estratégic 21-23): Integrar els
principis de sostenibilitat en les activitats que desenvolupa PInstitut Bonanova vinculant-
les amb els Objectius de desenvolupament sostenible (ODS).

Consum energeétic

Indicador relacionat amb amb el subeix 3.114.3

2007 [ e—

2012 [ —

209 [ —

200 [ —

2001 [ ss—
| ESE—

2022

W Emissions CO2 (Tn) W Consum energétic (milers de KwWh)

L’objectiu des de 2021 és reduir el consum energétic en un 10% anual fins arribar a una estabilitzacio
dels consums. L’any 2019 es va produir el canvi d’equipaments de climatitzacio per millorar el confort
dels alumnes reduint el consum, pero la decisio de mantenir les finestres obertes durant el periode
lectiu 20-21 per prevenir els contagis per COVID-19, va fer que es produis un increment del consum
energeétic. Una vegada estabilitzats els contagis per es pot observar una disminucié de més del 30%
en lany 2022. Les disminucions mensuals observades en el primer trimestre de 2023 permeten
assegurar que es complira I'objectiu previst.

Grau de compliment de P’activitat

Percentatge de crédits/UF que compleixen el 90% d'hores en matéries amb menys de 33h o el
95% d'hores en materies amb més 33h hores. Objectiu 90%, Criteri d’acceptacié 85%

W cFGM @ CFes
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El compliment de l'activitat programada compleix I'objectiu de l'indicador en practicament totes les
UFs dels diferents cicles. En algun cas puntual que no és aixi, degut a pérdues per festius o dies de
vaga.

En aquest aspecte es important destacar la gran tasca que des de les coordinacions d’area i de les
tutories per planificar canvis necessaris perque les diferents unitats formatives compleixin amb
I'objectiu de 'indicador.

Assisténcia globals dels alumnes

Assisténcia global dels alumnes
CFPM == CFPS == == Objectiu == Criteri d'acceptacio

100% -+

90% + \/\

BO% - eaeeeeeseassssasasasasessassssesesasssssssssssssesiesessasessatasesentnsanas

70% ; = = a
1819 18/20 20/21 21/22

L’aplicacié correcta de les normatives del centre amb les eines de seguiment i registre de que
disposa el centre fan que I'assisténcia dels alumnes compleixi I'objectiu desitjat. Aquest indicador
junt amb el de compliment de l'activitat demostren un bon control del procés d’ensenyament-
aprenentatge.

% Compliment dels objectius individuals
Numero d’objectius individuals que es completen/total d’objectius individuals (subeix 2.3)
Objectiu 100%; criteri d’acceptacio 90%

Nombre de persones amb objectiu individual 26 29 29 33
% de compliment 100% 100% 100% 100%

6.2.1 RESULTATS EN ALUMNAT

Alumnat graduat respecte els avaluats
(Alumnes graduats/Alumnes avaluats)*100. Objectiu 80%; Criteri d’acceptacio 75%.
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Alumnes graduats respecte a avaluats
== CFGM == = (%PQIMC-EPIQ) == CFGS == = (%PQIMC-EPIQ)
100% —

75% +

50%

25% T

0% + t : : :

201718 2018/19 2019/20 2020721 2021/2022

Les dades de I'Institut estan per sobre de I'objectiu en tots els curs analitzats i per sobre de les
dades dels centres del PQIMC. Malgrat aix0, s’observa una lleugera disminucié en les dades de
I'Institut, similars a la que s’ha produit en centres el PQiIMC. Al ser una disminucié general, sembla
gue la facilitat per passar de curs el 2019-2020, conseqiiéncia de les decisions per superar els
credits preses per les administracions durant la pandémia, fa que arrosseguem alumnat que un
cop s’ha tornat a la situacié normalitzada tinguin dificultats serioses per adquirir les competéncies i
superar les avaluacions. Le segiient dada serveix per recolzar aquesta suposicio:

Numero de necessitats curriculars /plans individualitzats

NuUmero plans 0 0 10
Individualitzats

Satisfaccio de I'alumnat amb els ensenyaments rebuts

Resultats de les enquestes realitzades a I'alumnat sobre credits/unitats formatives/professorat.
La puntuacié de I'enquesta és sobre 10 i el criteri d’acceptacio és que la puntuacié mitjana de la
valoracié que realitza 'alumne sobre el professorat no baixi de 7.

== Dades globals == == Objectiu Criteris acceptacié 60

50

40

30

20

10

18/19 19/20 20/21 21422

La grafica de la dreta mostra la distribucié de la puntuacié del professorat sobre el que s’ha realitzat
'enquesta en el curs 21/22. Amb el professorat amb una puntuacié per sota de 6 es realitza un
analisi de les possibles causes i un pla de millora si s’escau.

Satisfaccioé de I'alumnat amb la FCT i Grau de satisfaccio de I’alumnat amb l'orientacio i
I’accio tutorial

Memoria e2cat 2020 Pagina 58 de 69



Parc
de Salut

MAR__

Barcelona

Satisfaccio amb la formacio als centres de treball Grau satisfaccio alumnat amb tuto

orientacio
= CFGM == CFGS Criteri acceptacié Valor Objectiu = CFGM == CFGS Criteri d'acceptacio Valor Objectiu
10 — 10,0 —

9.0 +
ki & —
8.0 +
sl \
7.0 4 st

6.0 +

s : | : | 50 : | : | '

T 1 1
18/19 19/20 20121 21/22 1819 19/20 20/21 21/22 22/23

Es pot observar en els dos indicadors de satisfaccidé directament relacionats amb la formacid i
orientacio de I'alumnat el compliment dels objectius plantejasts, a més d’una tendéncia a l'alga.

index Insercio laboral

Resultat d eles enquestes realitzades en el periode febrer-abril sobre la poblacié d’alumnat que es
va graduar el curs anterior.

nsercié laboral

== |nstitut Bonanova == Catalunya (Sanitat)

\/
0% \

60%

20%

17/18 18/19 19/20 20r21

El principal objectiu de la FP és la insercio laboral dels alumnes. Malgrat hi ha molts factors externs
que poden incidir en aquest aspecte, creiem que tant les decisions presses en les orientacions
curriculars (veure eix 5) com la qualitat dels llocs de practiques augmenten la ocupabilitat del nostre
alumnats, entesa aquesta com la probabilitat d’aconseguir feina.

6.2.3 RESULTATS EN L’EQUIP HUMA DEL CENTRE

Satisfacci6 del personal
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Satisfaccio del personal del centre 10
== Professors == PAS == Valorobjectiu == == Criteri acceptacio 9 B DOCENTS L
es
T 8 informacions
- necessaries per
¢ 7 desenvolupar el
/¥ teu treball
S 6
B DOCENTS El
“““““““““““““““ 5 model
T+ () Q NN d'organitzacié
\'» \’\' \'\, \’l, de I'Institut.
SRR
64
Any
5 : : : : - J

La satisfaccié del professorat pel que fa a si
tenen tota la informacio per desenvolupar el seu
lloc de treball i respecte al model d’organitzacié
és alt

Formacio del personal

Accions de formacio anuals

B Relacions internacionals | mobilitat - 1 Grups millora | xarxes exiemes
Competéncies transversals i personals [l Metodologies innavaderes
B Relaclonals directament en 'arsa de treball

125
——

100 +

1819

1920

201 21622 22023

= Satisfaccio global de la formacio == Impacte en el lloc de traball
Transferancia a resta de l'equip

18119 19/20 2021 21122

6.2.4 RESULTATS SERVEI EDUCATIU

Abandonament dels alumnes d’FP inicial

(Nombre de baixes / Nombre d’alumnes matriculats al centre en 1er curs) x 100
Aquest indicador esta relacionat amb el subeix 5.1. Es mostren les dades agregades de CFGM,
CFGS i la comparacié amb dades del programa de Qualitat i Millora Continua (PQiMC) del

Departament d’Educacio.
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Index Abandonament Index Abandonament
== CFGM == CFGM-PQIMC == CFGS == CFGS-(PQIMC

20% 20%

15% 4+ 15% 4

5% + 5% +

0% } 1 } } 0% } 1 } }
18/19 19/20 2021 21/22 18/19 19/20 20/21 21/22

Es pot observar una evolucié semblant, sent les mitjanes del periode 18/19 fins 21/22 les
seguents:
CFGM CFGS
Institut Bonanova 13% 9%
PQIMC 13% 10%

A Catalunya, el curs 2021-2022 el percentatge d'abandonament en CFGM va ser del 24%.
L’abandonament global del centre és un calcul que inclou tots els cursos ((Nombre de baixes /
Nombre d’alumnes matriculats al centre) x 100) i té com objectiu no superar el 10%:

18-19 19-20 20/21 21/22
8% 7% 5% 8%
Malgrat no superar globalment el 10% de pérdues d’alumnat, les dades segregades per cicle han
fet que s’incorporin mesures de millora. Aixi, el curs 19/20 es va implementar la entrevista global

diagnostica amb la finalitat de reduir percentatges d’abandonament del 17% en TCAI.

Dades de gesti6 de recursos

Compte de resultats anuals
2019 2020 2021 2022
Despeses directes 2.275.036,48 2.280.903,95 2.497.299,01 3.096.307,13
Despeses indirectes
Facturacio serveis interns Hmar 58.524,00 65.604,00 80.708,37 66.910,68
Amortitzacions 131.387,83 179.711,46 180.123,00 166.945,87
Lloguer edifici 431.539,12 438.013,54 444.583,73 451.252,47
Total despeses 2.896.487,43 2.964.232,95 3.202.714,11 3.781.416,15
Nombre alumnes matriculats 616 610 608 699
Despeses /alumne 4.702,09 4.859,40 5.267,62 5.409,75
Segons el “Institut Nacional de Evaluacion Educativa” en I'informe “Sistema Estatal de Indicadores
de la Educacion 2022” la despesa per alumne en els ensenyaments no universitaris en Catalunya
va ser de 5.992€ (dada de 2019).
Dades sobreinversions
Les inversions es realitzen mitjancant el desenvolupament de projectes plurianuals. Els recursos per
a les inversions s’obtenen dels ingressos de la Fundacié Bonanova i de Aliances que actuen com a
finangadors de determinades inversions. En els ultims 3 anys s’ha realitzat un esfor¢ inversor per
millorar els equipaments del centre, tan en mobiliari com en tecnologia:
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174.627,36 3
200.924,95 11
14.792,35 2

Valoraci6 de la Formacio en centres de treball per part de les empreses

18/19 19/20 20/21 21/22 22/23

Esteu satisfets amb la formaci6 inicial de

; . ; 9,1 9,2 9,3 9,4 9,4
I'alumne/a quan va arribar a I'empresa
Esteu satisfets amb la relacié que heu mantingut
amb el/la tutor/a del centre docent i amb la 9,3 9,3 9,5 9,6 9,6
informacio que us ha lliurat?
Co\m .valora.rleu globalment I'experiéncia de les 9.2 0.3 9.4 9.6 9.6
practiques i estades ales empreses?

Indicadors de trafic en xarxes socials

2018 2019 2020 2021

Twitter (seguidors) 548 875 1.001 1.096
Instagram (seguidors) 572 1.184 1.838 1.773
Facebook (seguidors) 14 1.436 1.535 1.533
Youtube 67 128 404 17.088
(subscriptors)
Web (% visites noves) 526.010 574.340 541.000 516.232

Enquestes de percepcio relacionades amb la transparéncia iinformacié cap a I’alumnat

5 f f

= Eficacia de la
secretaria

m— Atencio i tracte de
la secretaria

Comunicacio
interna de I'Institut

=== Relacions entre
_______ professorat i
- alumnat
== == Objectiu

= Criteri
d'accedptacié

19/20

20/21

T T
21/22 22/23

EIX 6: RESULTATS: ANALISI GLOBAL

Resum
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Molt bons resultats relacionats amb I'éxit educatiu i
la tasca de tutoria. Millorar el registre de les activitats que el personal del
Molt bons resultats de satisfaccidé d’alumnat i centre dona com a docents 0 assessoraments.
professorat. Incloure indicador sobre el Grau de satisfaccio del

Quadres de indicadors d’equip directiu i de equip | pla d’acollida docent — PAS.
d’ensenyament aprenentatge.

100% de consecucié dels objectius de centre i
personals.

Disposem de dades segmentades de la majoria
d’indicadors per curs/cicle/CFGM /CFGS/Centre

Analisi global: Tendéncies, comparacions i relacions causa — efecte

Els resultats obtinguts sén fruit d’'un lideratge solid, de I'alineament de tot 'equip amb els objectius
del centre i de 'assumpcid de responsabilitats. La planificacié estratégica ha apostat sempre per la
millora continua i ser un centre de referéncia en el sector sanitari, amb un projecte educatiu orientat
al'alumne. Els resultats estratégics i claus sén bons al llarg de tota la série temporal i amb tendéncies
estabilitzades en la zona alta de la puntuacié. La sistematica de analisi dels indicadors en diferents
equips permet estar atent a possibles disminucions dels resultats, amb marge per fer accions de
millora. Aquesta sistematica d’analisi permet establir relacions causa-efecte entre el planificat i
desenvolupat i els resultats obtinguts.

Canvis en les sistematiques dels sistemes d’avaluacio (equip de treball 22-23)

Continuar amb les accions per ser Centre de Referéncia Nacional

Continuar preparant el centre per optar a ser anomenat Centre Integral, integrant la formacié
continuada i incrementant la formacio per a la ocupacio.

Estem realitzant les accions necessaries per implantar i certificar la norma ISO 14001: panell
d’indicadors elaborat i seguiment dels resultats, participacié en comissié RSC de I'Hospital de Mar,
pendents de auditoria interna. Estem realitzant les accions necessaries per implantar i certificar la
norma 45001: iniciem avaluacio riscos psicosocials el curs 22-23.

Continuar amb la millora dels equipaments per a la innovacié tecnologica i metodologica
Incrementar les possibilitats de comparacions amb altres centres.

APRENENTAGE, MILLORA CONTINUA | INNOVACIO

El coneixement de la propia organitzacio i el talent de 'equip huma sén el motor del centre
educatiu. Una bona gestié d’aquest coneixement permetra que els coneixements que posseeixen
els diferents membres de I'equip huma passin a formar part del capital intel-lectual de I'organitzacio
i serveixen de base per la millora continua i la implementacié d’'innovacions en el centre.

L’exit en la innovacié depén de la nostra capacitat per generar el major valor possible a partir de la
tecnologia i del coneixement i el talent que hi ha al nostre Institut, i aixd depén a la vegada de com
gestionem aquest coneixement i aquest talent, de la nostra capacitat tecnologica, de com protegim
els resultats de la innovacié i de com som capacos de transferir els resultats. Per aconseguir-lo
haurem de: avaluar 'enfocament de la innovacié al nostre Institut, gestionar el coneixementi el talent
de I'lnstitut com a font de la innovacio, avaluar i millorar el model d’'innovacié que cal desenvolupar.
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ANNEXOS

ANNEX 1: Puntuacio6 de llautoavaluacio

EIX 1 LIDERATGE | ESTRATEGIA 77
1.1 LIDERATGE | VALORS 51
1.2. ESTRATEGIA 53
1.3 ESTRUCTURA | ORGANITZACIO 55
1.4 COMUNICACIO | TRANSPARENCIA 46
EIX 2 PERSONES 49
2.1 FORMACIO | COMPETENCIA 52
2.2 PLANIFICACIO | GESTIO DE L’EQUIP DOCENT 51
2.3 ALINEAMENT | PARTICIPACIO 48
2.4 RECONEIXEMENT 45
EIX 3 RECURSOS 53
3.1 RECURSOS ECONOMICS 57
3.2 EQUIPAMENTS | TECNOLOGIA 54
3.3 EDIFICI, INFRAESTRUCTURA | SEGURETAT 52
3.4 INFORMACIO | CONEIXEMENT 50
EIX 4 GRUPS D’INTERES | ENTORN a7
4.1 CONTEXT | GRUPS D’INTERES a4
4.2 ALIANCES 52
4.3 RESPONSABILITAT SOCIAL | AMBIENTAL 46
4.4 CREATIVITAT | INNOVACIO 46
EIX 5 ENSENYAMENT | APRENENTATGE 77
5.1 IDENTIFICACIO DE NECESSITATS EDUCATIVES | 39
D’APRENENTATGE
5.2 DISSENY, INNOVACIO | PLANIFICACIO EDUCATIVA 53

5.3 ENSENYAMENT, APRENENTATGE | AVALUACIO 55
5.4 ORIENTACIO EDUCATIVA | ACCIO TUTORIAL 58
EIX 6 RESULTATS 50,0 200,0

TOTAL 503
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ANNEX 4: Pla de millora del centre

PLA DE MILLORA DEL CENTRE (Breu descripci6 de les tres principals accions de millora dutes a terme el darrers cursos i del seu &xit en la implantacid)

2 ) A < DATA EIX
ACCIO NOM DE L’ACCIO RESPONSABLE DESCRIPCIO FINAL INDICADORS DE RESULTATS RELACIONAT
1 Incorporar escenaris Coordinadora Concretar el desplegament del |Desembre | Nombre de cicles amb escenaris |Eix 5
d’aprenentatge en els pedagogica model d'escenaris 2022 implementats
cicles formatius d'aprenentatge
2 Analisi de les necessitats | Cap d’estudis Disseny d'un curs Desembre | Document de disseny del curs  [Eix 5
del sector sanitari d'especialitzacié en 2022 Eix 4
d’eines bioinformatiques Bioinformatica orientat a les
necessitats del sector sanitari.
3 Reduir el consum IAdministrador 1.Estudi del consum amb Desembre
energeétic en el centre analisi dels indicadors 2022 10% Disminucié del consum
establerts respecte al curs passat
2. Comunicacio a la Comunitat
Educativa dels consums
3. Adequar els consums a I'us
de les instal-lacions
4. Comunicacié a Comunitat
educativa de I'evoluci6
PLA DE MILLORA DEL CENTRE (Breu descripcié de les tres principals accions de millora que el centre dura a terme en els propers 3 o 4 cursos)
< , 4 < DATA EIX
ACCIO NOM DE L’ACCIO RESPONSABLE DESCRIPCIO EINAL INDICADORS DE RESULTATS RELACIONAT
1 Integracio dels Directora Consolidar I'institut com a Juny Nombre Certificats de Eix 5
subsistemes de FP centre integrat de I'oferta 2025 professionalitat finalitzats
sanitaria en formacio inicial, Nombre d’orientacions i/o
certificats de professionalitat, acreditacions realitzades.
formacio continua i orientacio Accions de formacio continua.
per a la trajectoria formativa i
professional.
2 Millora de l'organitzaciéo |Cap d’estudis Millorar el format dels Juny Nombre reunions / grups focals. [Eix 4
de la relacié amb les contactes amb empreses del 2024 Eix 5

Projecte de qualitat
i millora continua
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empreses
col-laboradores

sector i millorar la sistematica
d’avaluacié de la relacio.
Plantejar un calendari i
objectius dels contactes.

Propostes de millora sorgides
dels contactes amb empreses,

Increment de la
preséncia de I'Institut en
projectes internacionals

Coordinadora
d’internacionalitzacio

Definir una estratégia
d’internacionalitzacié
Augmentar el nombre de
projectes d’innovacié a nivell
internacional.

Incrementar la participacio
d’alumnes i professors en
projectes internacionals.

Juny
2025

en projectes internacionals.
Nombre de projectes
internacionals.

Nombre d'alumnes i professorat

Eix 4
Eix 5
Eix2
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